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1. Wprowadzenie
Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej gmina i powiat oraz samorząd województwa zobowiązani są do sporządzenia corocznie oceny zasobów
pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społeczno-demograficznej, która w szczególności winna obejmować: infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe,
nakłady finansowe ponoszone na zadania pomocy społecznej oraz informacje o osobach i rodzinach korzystających z pomocy społecznej. Niniejsza analiza opisuje ww.
sytuację w powiecie krakowskim. Jest to powiat ziemski, leżący w województwie małopolskim. Powiat krakowski graniczy z powiatami: wielickim, myślenickim, wadowickim,
chrzanowskim, olkuskim, miechowskim, proszowickim. Siedzibą powiatu jest Kraków. Powierzchnia powiatu krakowskiego wynosi 1230 km2 co stanowi 8,10% powierzchni
województwa, 0,39% powierzchni kraju. Gęstość zaludnienia w powiecie krakowskim wynosi 247 osób/km2, w województwie 226 osób/km2, w kraju 120 osób/km2. Poniżej
prezentujemy szczegółowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze społecznej, korzystających z pomocy i wsparcia, świadczeniach pomocy społecznej,
zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy społecznej, środkach finansowych na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach polityki społecznej w
budżecie jednostki samorządu terytorialnego, aktywności projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy społecznej, współpracy z organizacjami pozarządowymi w
obszarze pomocy i wsparcia powiatu krakowskiego. 

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
Według stanu na 31 grudnia 2024 roku, liczba ludności powiatu krakowskiego wyniosła 304 278 osób, z czego  51% stanowiły kobiety, a 49% mężczyźni. Liczba ludności
stanowi 8,90% ludności województwa, 0,81% ludności kraju. Struktura ludności powiatu przedstawiała się następująco: osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowiły 21,9 %,
osoby w wieku produkcyjnym 60,7%, a w wieku poprodukcyjnym 17,4%. 
Według stanu na 31 grudnia 2025 roku stopa bezrobocia w powiecie wyniosła 4,4%. Stopa bezrobocia dla województwa wynosi 4,7% dla kraju wynosi 5,7%. Liczba osób
bezrobotnych  zarejestrowanych w Urzędzie Pracy Powiatu Krakowskiego na dzień 31.12.2025 roku  wynosiła 4791, w tym 46,75% stanowiły kobiety, 53,25% mężczyźni.
Udział długotrwale bezrobotnych w stosunku do ogólnej liczby  bezrobotnych wyniósł 48,99%. Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane
dotyczące demografii (liczbę ludności w podziale na płeć i grupy wiekowe), rynku pracy (liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale, liczbę osób bezrobotnych
z prawem do zasiłku, wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej) oraz w formie tabelarycznej informacje o infrastrukturze społecznej zawierające dane
własne jednostki dotyczące liczby hospicjów oraz liczby ośrodków dla cudzoziemców na terenie powiatu krakowskiego. 



Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

0-3 5 098 4 847
4-6 5 598 5 321
7-18 23 689 22 088
wiek produkcyjny* 92 327 83 623
60-64 8 782
65-74 15 046 17 556
75-79 4 057 5 578
80+ 3 486 7 182

*Zgodnie z definicją GUS wiek produkcyjny to dla mężczyzn 18–64 lata, a dla kobiet 18–59 lat.
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Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

10-18 14 766 13 978
wiek produkcyjny* 95 168 82 538
60-64 10 543
65-74 16 778 17 602
75-79 8 344 9 405
80+ 14 245 20 911

*Zgodnie z definicją GUS wiek produkcyjny to dla mężczyzn 18–64 lata, a dla kobiet 18–59 lat.
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku (poziom powiatu)

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni ogółem 4 791 2 551 2 240

Bezrobotni z prawem do 
zasiłku

573 249 324

Długotrwale bezrobotni 2 347 1 272 1 075

Bezrobotni ogółem Bezrobotni z prawem do zasiłku Długotrwale bezrobotni
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Tabela prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób 
bezrobotnych z prawem do zasiłku, ogółem i w podziale na płeć.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni

Osoby bezrobotne ogółem 2 240 2 551 34 902 34 427 438 744 446 243

Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 324 249 5 090 4 228 67 286 57 112

Osoby długotrwale bezrobotne 1 075 1 272 16 705 14 491 221 318 200 543
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby 
osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy ogółem

Rok Wskaźnik

2021 0%

2022 0%

2023 0%

2024 0%

2025 0%

Rok
2021 2022 2023 2024 2025

0%

1%

Wskaźnik
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Powiat Liczba dzieci w żłobkach 1 201,00

Powiat Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

210,00

Powiat Liczba żłobków 47,00

Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 759,27

Województwo (średnia) Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

143,82

Województwo (średnia) Liczba żłobków 27,59

Powiat Województwo (średnia)
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Powiat Brakujące miejsca dla 
dzieci w żłobkach

95

Województwo (średnia) Brakujące miejsca dla 
dzieci w żłobkach

59

Powiat Województwo (średnia)
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026*

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 X X X

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 X X X

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 X X X

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 X X X

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 X X X

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 X X X

Liczba hospicjów 7 0 0 0

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 0 0 0

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania
wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny 2025".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypełniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
 
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin i osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej w podziale na
wiek i płeć, wskaźnika deprywacji lokalnej, liczby długotrwale korzystających z pomocy społecznej, w podziale na płeć i grupy wiekowe. 
  
  
ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE: 
 
Rodziny zastępcze - liczba dzieci przebywających w rodzinach: - pomoc pieniężna na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka w rodzinie zastępczej 
 
Rodziny spokrewnione  
  
2024         2025         2026 (prognoza)  
 
 128          136           143 
 
 
Rodziny niezawodowe 
  
 2024        2025        2026 (prognoza) 
  
   65            64           67 
  
 
Rodziny zawodowe łącznie: 
 
  
  2024        2025         2026 (prognoza) 
 
    66            76            80 
  
          w tym: 
 
        - rodziny specjalistyczne: 
 
              2024        2025          2026 (prognoza) 
  
                 9             11               12 
   
 
      - pogotowia rodzinne: 
 
              2024        2025         2026 (prognoza)        
 
                16            23             25 
 
Rodzinny Dom Dziecka: 
 
 
  2024        2025        2026 (prognoza)  
 
    41            48            50 
  
 
Pełnoletni wychowankowie rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo wychowawczych pobierający świadczenia pieniężne na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej.  
 
  2024        2025      2026 (prognoza)                                
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     79            58          64 
  
 
Dział rehabilitacji społecznej i zawodowej: 
  
  
Likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu:  
 
   2024        2025      2026 (prognoza)        
           
    205          269        320 
  
 
Dofinansowanie do turnusów rehabilitacyjnych: 
 
   2024        2025      2026 (prognoza) 
       
    389         357         450 
  
 
Dofinansowanie do sprzętu rehabilitacyjnego i ortopedycznego: 
  
  2024        2025       2026 (prognoza)                      
  
  1215        1460        1520 
 
Dofinansowanie do sportu, kultury i rekreacji: 
  
  2024        2025      2026 (prognoza)                        
   
  1865       1422        1200  
   
  
Projekt  Aktywny Samorząd: 
  
   2024        2025      2026 (prognoza) 
  
    166          415       450 
  
  
Pomoc dla uchodźców: 
  
   2024         2025      2026 (prognoza) 
  
     3              15           7 
 
Pomoc dla repatriantów: 
  
   2024        2025        2026 (prognoza) 
  
       0             1            1 
 
 
Świadczenia pieniężne dla posiadaczy Karty Polaka osiedlających się w Rzeczypospolitej Polskiej: 
 
    2024        2025       2026 (prognoza) 
 
       7           28              10 
       
 
Program  "Samodzielność-Aktywność-Mobilność"! Dostępne mieszkanie 
 
   2024        2025       2026 (prognoza) 
 
      0              0            0 (program zakończony) 
 
Program  "Samodzielność-Aktywność-Mobilność"! Mieszkanie dla absolwenta 
 
   2024        2025         2026 (prognoza) 
 
      0              0            0 (program zakończony) 
 
  
SUMA ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE: 
  
    2024        2025       2026 (prognoza)   
 
    4229         4349       4362 
    
  
ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE 
  
Przeciwdziałanie przemocy (osoby doświadczające i stosujące przemoc) 
  
   2024        2025        2026 (prognoza) 
                                                     
     97          132           140 
  
Program oddziaływań korekcyjno - edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie 
 
   2024        2025       2026 (prognoza) 
 
     19           51            55 
 
 
Usługi opiekuńcze w ramach pobytu w DPS: 
  
  2024        2025        2026 (prognoza)               
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   916          887          931 
  
  
 
Środowiskowe Domy Samopomocy : 
  
   2024        2025         2026 (prognoza)           
   
    121          114             125 
  
  
Ośrodek Interwencji Kryzysowej: 
  
   2024        2025         2026 (prognoza) 
                                                       
    181          194           204 
 
 
 
Porady specjalistyczne w ramach; Centrum Wsparcia Rodzin (2 psychologów, prawnik), poradnictwo psychologiczne i poradnictwo rodzinne, terapia i terapia rodzin,
poradnictwo prawne. 
 
   2024         2025        2026 (prognoza) 
  
    777           420           441 
  
 
Wychowankowie placówek opiekuńczo - wychowawczych: 
  
   2024            2025            2026 (prognoza) 
  
     92                99               104 
                
  
 
Uczestnicy Warsztatów Terapii Zajęciowej: 
 
  2024        2025        2026 (prognoza) 
                                              
   235         252           240 
  
 
Uczestnicy Zakładów Aktywności Zawodowej: 
  
 2024        2025        2026 (prognoza)                   
  
  39            39            39 
  
 
Powiatowy Zespół Orzekania o Niepełnosprawności: 
  
  2024        2025       2026 (prognoza) 
 
  3984        5418       4550 
 
Program osłonowy (Program wyrównywania różnic między regionami ) - liczba osób objętych wsparciem: 
  
  2024        2025       2026 (prognoza)            
         
   114          423         261 
 
  
Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej 
 
   2024        2025       2026 (prognoza) 
                   
     55          70             75 
 
Opieka wytchnieniowa 
   2024                                                                   
    
  123 w tym:                                                 
  20 ( opieka wytchnieniowa w miejscu zamieszkania)   
  103 (opieka wytchnieniowa całodobowa)      
  
 
  2025  
   94 w tym: 
   21 ( opieka wytchnieniowa w miejscu zamieszkania)   
   73 (opieka wytchnieniowa całodobowa)      
  
 
  2026 (prognoza) 
  51 w tym: 
  31 ( opieka wytchnieniowa w miejscu zamieszkania)    
  20 (opieka wytchnieniowa całodobowa)      
  
    
 
Opieka wytchnieniowa - konkurs 
 
 2024        2025       2026 (prognoza) 
  15             21           30 
  
Mieszkania treningowe, wspomagane 
      
   2024        2025       2026 (prognoza)                      
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      3              1            4 
 
SUMA ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE: 
  
  
   2024        2025       2026 (prognoza) 
                                 
   6771        8215       7250 



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji

Liczba świadczeniobiorców

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Powiat 4 8 4 3 13 4 2

Województwo (średnia) 4 567 4 175 3 657 3 351 3 181 2 969 2 867

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych 
świadczeń

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 878 421 458

Produkcyjny 2 419 991 1 428

Poprodukcyjny 1 216 802 414
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2021 1,59%

2022 1,34%

2023 1,24%

2024 1,18%

2025 1,14%

2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2019 4 4

2020 8 12

2021 4 4

2022 3 3

2023 7 18

2024 4 5

2025 2 2

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

Korzystający z pomocy społecznej
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej

Liczba kobiet korzystających z pomocy

Poziom Wiek 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Powiat krakowski 0-17 698 609 551 821 587 462 421

Produkcyjny 1467 1299 1306 1433 1111 1016 991
Poprodukcyjny 772 689 659 672 677 700 802

Województwo (średnia) 0-17 103 97 85 88 81 69 64
Produkcyjny 138 142 127 119 107 93 88
Poprodukcyjny 72 64 62 59 58 58 59

Rok
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy

Poziom Wiek 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Powiat krakowski 0-17 807 699 633 872 669 515 458

Produkcyjny 1745 1747 1706 1601 1462 1461 1428
Poprodukcyjny 349 329 335 360 372 379 414

Województwo (średnia) 0-17 111 104 92 94 86 74 68
Produkcyjny 150 161 153 135 128 120 116
Poprodukcyjny 27 25 25 25 25 25 27

Rok
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 11 000 12 564 11 612

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 4 2 2

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 2 2 2

Wiek 0-17 4 1 0 0

Wiek produkcyjny * 5 3 2 2

Wiek poprodukcyjny ** 6 0 0 0

Liczba rodzin 7 4 2 2

Liczba osób w rodzinach 8 5 2 2

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 2 2 2

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 2 2 2

Wiek 0-17 11 0 0 0

Wiek 18-59 12 2 2 2

Wiek 60 lat i więcej 13 0 0 0

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 165 198 130

Liczba rodzin 15 165 198 130

Liczba osób w rodzinach 16 165 198 130

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 0 0 1

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 0 0 1

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR

W powiecie obowiązki na rzecz rodzin zastępczych wypełniało 7 koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, 4 organizatorów rodzinnej pieczy zastępczej oraz 20 rodzin
pomocowych. 
 
W 107 rodzinach zastępczych spokrewnionych z dzieckiem umieszczono 136 dzieci,  w 58 rodzinach zastępczych niezawodowych – 64 dzieci. W 22 rodzinach zastępczych
zawodowych umieszczono 76 dzieci,  w tym: w 4 rodzinach zastępczych specjalistycznych –  11 dzieci. W roku oceny funkcjonowało 4 rodziny zastępcze pełniące funkcję
pogotowia rodzinnego, w których umieszczono 23 dzieci. W funkcjonujących 6 rodzinnych domach dziecka umieszczono 48 dzieci. 
 
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby osób korzystających z indywidualnego programu integracji cudzoziemców, liczby
rodzin i dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych, kwoty świadczeń ze względu na typ rodziny, w której umieszczono dziecko w pieczy zastępczej, kwoty świadczeń
dodatku zadaniowego w różnych typach pieczy zastępczej, strukturę liczby osób usamodzielnionych w rozbiciu na pełnoletnie osoby opuszczające rodziny zastępcze,
pełnoletnie osoby opuszczające placówki opiekuńczo-wychowawcze, pełnoletnie osoby opuszczające instytucje, o których mowa w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej,
kwotę świadczeń na usamodzielnienia. 
 
 
Usamodzielnienie się wychowanków różnych typów pieczy zastępczej: 
 
wychowankowie rodzin zastępczych: 
- 7 osób otrzymało pomoc pieniężną na usamodzielnienie się; 
- 31 osób otrzymało pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki; 
- 4 osób zostało objętych pomocą na zagospodarowanie. 
 
wychowankowie placówek opiekuńczo-wychowawczych: 
-  6 osoby otrzymało pomoc pieniężną na usamodzielnienie; 
-  7 osób zostało objętych pomocą pieniężną na kontynuowanie nauki; 
-  3 osoby pomocą pieniężną na zagospodarowanie. 
 
 
Poniżej zamieszczono dodatkowe informacje dotyczące programów realizowanych w PCPR, których nie uwzględniono w tabeli ,,Dane o osobach korzystających z pomocy i
wsparcia,, .  
 
1. „Program wyrównywania różnic między regionami”  
 
                                                                                                              2024                   2025                2026 (prognoza) 
 
Liczba osób, które otrzymały dofinansowanie                                       114                     423                       261 
   
Wartość dofinansowania w zł                                                            876 832 zł         1 236 551,22         753 971,49 
 
 
2. Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” 
 
                                                                                                             2024                    2025                2026 (prognoza) 
 
Liczba osób, które otrzymały dofinansowanie                                        55                       70                        75 
 
Wartość dofinansowania w zł                                                           693 598 zł          1 447 201,65        1 672 744,92 
 
 
 
 
3. Opieka wytchnieniowa - środki Powiatu Krakowskiego (realizuje PCPR) 
 
                                                                                                              2024                  2025              2026 (prognoza) 
   
Liczba osób, które otrzymały dofinansowanie                                        15                      21                       30 
  
Wartość dofinansowania w zł                                                          127 500 zł           178 644 zł             280 500 zł 
  
 
 
 
4. Opieka wytchnieniowa - środki Wojewody Małopolskiego  
  
                                                                                                            2024                    2025                    2026 (prognoza) 
 
Liczba osób, które otrzymały dofinansowanie                                     123                        94                                51 
  
Wartość dofinansowania w zł                                                         856 101 zł           687 920,99 zł             372 871,20 zł 
 
 
 
5. Program „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!” Dostępne mieszkanie 
                                                                                                           2024                2025               2026 (prognoza) 
 
Liczba osób, które otrzymały dofinansowanie                                     0 zł                 0 zł          0 (program zakończony)          
 
Wartość dofinansowania w zł                                                              0 zł                 0 zł         0 zł (program zakończony) 
 
 
9. Program „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!”  Mieszkanie dla absolwenta 
                                                                                                         2024            2025                     2026 (prognoza) 
   
Liczba osób, które otrzymały dofinansowanie                                  0  zł             0 zł                     0 (program zakończony)                     
 
Wartość dofinansowania w zł                                                           0 zł              0 zł                    0 (program zakończony)          
 
 
Ponadto: 
 
- Dofinansowania w ramach rehabilitacji społecznej osób niepełnosprawnych: W roku 2025 Powiat Krakowski otrzymał środki PFRON zgodnie z algorytmem, na zadania z
zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej. Podkreślić należy, że Powiat Krakowski kontynuuje dofinansowanie ze środków własnych zadań realizowanych na rzecz osób
niepełnosprawnych.  W roku 2025 wyniosło ono 399 988,22 zł. 



Liczba osób korzystających z indywidualnego programu integracji cudzoziemców w województwie

Liczba osób

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Powiat krakowski 0 0 0 0 11 2 9

małopolskie 0 0 2 14 32 37 41

Rok
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Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach, rodzinach spokrewnionych z dzieckiem, w rodzinach 
zastępczych niezawodowych, zastępczych zawodowych, w tym rodzinach zastępczych specjalistycznych, 
rodzinach zastępczych pełniących funkcję pogotowia rodzinnego

Forma pieczy: Liczba dzieci

Rodzinne domy dziecka 39

Rodziny spokrewnione 116

Rodziny zastępcze niezawodowe 53

Rodziny zastępcze zawodowe - ogółem 51

Rodziny zastępcze zawodowe - w tym pogotowie rodzinne 9

Rodziny zastępcze zawodowe - w tym specjalistyczne 10

Rodzinne domy
dziecka

Rodziny
spokrewnione

Rodziny zastępcze
niezawodowe

Rodziny zastępcze
zawodowe -

ogółem

Rodziny zastępcze
zawodowe - w tym

pogotowie
rodzinne

Rodziny zastępcze
zawodowe - w tym

specjalistyczne

0

20

40

60

80

100

120

140

Liczba dzieci
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Kwoty świadczeń ze względu na typ rodziny, w której umieszczono dziecko

Rodzaj świadczenia Rodzinny dom 
dziecka

Rodzinny 
zastępcze 
zawodowe

Rodziny 
pomocowe

Rodziny 
zastępcze 

niezawodowe

Rodziny 
zastępcze 

spokrewnione

Wydatki na 
świadczenia dla rodzin
zastępczych lub osób 
prowadzących 
rodzinny dom dziecka

1 028 447,00 zł 1 318 306,00 zł 15 289,00 zł 1 136 588,00 zł 1 314 795,00 zł

Rodzinny dom
dziecka

Rodzinny zastępcze
zawodowe

Rodziny pomocowe Rodziny zastępcze
niezawodowe

Rodziny zastępcze
spokrewnione

0,00K zł

200,00K zł

400,00K zł

600,00K zł

800,00K zł

1 000,00K zł

1 200,00K zł

1 400,00K zł

Kwoty świadczeń
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Liczba osób usamodzielnionych w rozbiciu na pełnoletnie osoby opuszczające rodziny zastępcze, 
pełnoletnie osoby opuszczające placówki opiekuńczo-wychowawczej

Grupa Odpływ z 
instytucjonalnej

pieczy 
zastępczej

Odpływ z 
rodzin 

zastępczych 
niezawodowych

Odpływ z rodzin
zastępczych 

spokrewnionych

Odpływ z 
rodzin 

zastępczych 
zawodowych

Odpływ z 
rodzinnych

domów 
dziecka

Dzieci powyżej 18 roku życia 5 7 14 3 4

15%

21%

42%

9%

12%

Odpływ z instytucjonalnej pieczy zastępczej Odpływ z rodzin zastępczych niezawodowych
Odpływ z rodzin zastępczych spokrewnionych Odpływ z rodzin zastępczych zawodowych
Odpływ z rodzinnych domów dziecka
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Kwota w złotych ogółem świadczeń na usamodzielnienia w rozbiciu na pełnoletnie osoby opuszczające 
rodziny zastępcze, pełnoletnie osoby opuszczające placówki opiekuńczo-wychowawcze

Rodzaj usamodzielnienia
Rodzinny 

dom dziecka

Rodziny 
zastępcze 

niezawodowe

Rodziny 
zastępcze 

spokrewnione

Rodziny 
zastępcze 
zawodowe

Pomoc dla osoby usamodzielnianej na kontynuowanie nauki 26 493,00 zł 35 183,00 zł 68 514,00 zł 21 497,00 zł
Pomoc dla osoby usamodzielnianej na usamodzielnienie 9 991,00 zł 9 991,00 zł 14 994,00 zł 19 982,00 zł
Pomoc dla osoby usamodzielnianej na zagospodarowanie 0,00 zł 7 410,00 zł 2 500,00 zł 0,00 zł

17%

24%

40%

19%

Rodzinny dom dziecka Rodziny zastępcze niezawodowe Rodziny zastępcze spokrewnione
Rodziny zastępcze zawodowe

Procentowy udział wydatków wg rodzaju placówki

70%

25%

5%

Pomoc dla osoby usamodzielnianej na kontynuowanie nauki Pomoc dla osoby usamodzielnianej na usamodzielnienie
Pomoc dla osoby usamodzielnianej na zagospodarowanie

Procentowy udział wydatków wg rodzaju usamodzielnienia
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Dane o osobach korzystających z pomocy i wsparcia
POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR
wypełniają wyłącznie powiaty i miasta na prawach powiatu
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY

PROGRAM KOREKCYJNO-EDUKACYJNY DLA OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC DOMOWĄ

Liczba osób korzystających z usług 1 19 51 55

USAMODZIELNIENIE

PEŁNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJĄCE INSTYTUCJE, O KTÓRYCH MOWA W ART. 88 UST.1 USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 2 2 2 5

Kwota świadczeń w złotych 3 9 920 12 949 38 336

W TYM: (od poz. 4 do poz. 9)

POMOC PIENIĘŻNA NA USAMODZIELNIENIE

Liczba osób 4 0 1 2

Kwota świadczeń w złotych 5 0 5 511 11 022

POMOC PIENIĘŻNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI

Liczba osób 6 2 1 3

Kwota świadczeń w złotych 7 9 920 7 438 22 314

POMOC NA ZAGOSPODAROWANIE W FORMIE RZECZOWEJ

Liczba osób 8 0 0 2

Kwota świadczeń w złotych 9 0 0 5 000

REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

Ogólna kwota dofinansowania (PFRON, środki własne
powiatu) 10 6 055 268 6 501 512 6 699 058

POMOC NA LIKWIDACJĘ BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH I W KOMUNIKOWANIU SIĘ

Liczba osób, które uzyskały dofinansowanie 11 205 269 320

Wartość dofinansowania w złotych 12 1 503 690 1 549 962 1 600 000

TURNUSY REHABILITACYJNE

Liczba osób, które uzyskały pomoc 13 389 357 450

Wartość dofinansowania w złotych 14 1 037 544 1 105 631 1 100 000

ZAOPATRZENIE W PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE, ŚRODKI POMOCNICZE I SPRZĘT REHABILITACYJNY

Liczba osób, które uzyskały pomoc 15 1 215 1 460 1 520

Wartość dofinansowania w złotych 16 2 386 635 2 796 779 2 000 000

PROGRAM "AKTYWNY SAMORZĄD"

Liczba świadczeń 17 166 415 450

Wartość dofinansowania w złotych 18 982 186 962 670 1 914 058

Liczba osób z niepełnosprawnościami korzystających z
form wsparcia pomocy społecznej ogółem 19 166 415 450

DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI I TURYSTYKI

Liczba dofinansowanych imprez 20 36 25 21

Liczba niepełnosprawnych uczestników 21 1 865 1 422 1 200

Wartość dofinansowania ogółem w złotych 22 145 213 86 470 80 000

DOFINANSOWANIE USŁUG TŁUMACZA JĘZYKA MIGOWEGO LUB TŁUMACZA - PRZEWODNIKA

Wartość dofinansowania w złotych 23 0 0 5 000
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4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
W 2025 roku PCPR w Krakowie nie realizowało zadania związanego z wypłatą świadczenia wychowawczego, świadczenie w formie dodatku wychowawczego wypłacane było
do 31.05.2022r. 

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Pomoc społeczna to nie tylko wsparcie finansowe osób i rodzin potrzebujących pomocy, ale także pomoc instytucjonalna, świadczona przez placówki pomocy społecznej. W
dalszej części rozdziału zostały podane instytucje pomocy społecznej, które prowadzą działalność. 
 
5.1. Domy Pomocy Społecznej 
  
Domy pomocy społecznej prowadzone przez Powiat Krakowski: 
  
1. Dom Pomocy Społecznej w Batowicach, przeznaczony dla 117 osób przewlekle somatycznie chorych, ul. Matejki 24, 32 - 086 Batowice; 
Dom Pomocy Społecznej w Batowicach ze środków Funduszu Solidarnościowego realizował w 2025 roku opiekę całodobową. Z opieki całodobowej skorzystało 73 osób ze
znacznym stopniem niepełnosprawności. Na realizację i obsługę programu wykorzystano środki finansowe w łącznej wysokości 526 556,99 zł. 
2. Dom Pomocy Społecznej w Czernej, przeznaczony dla 95 osób przewlekle psychicznie chorych, 32-065 Krzeszowice, Czerna 110; 
3. Dom Pomocy Społecznej w Karniowicach, przeznaczony dla 90 osób w podeszłym wieku i przewlekle somatycznie chorych, ul. Osiedlowa 10, 32-082 Karniowice; 
4. Dom Pomocy Społecznej w Owczarach, przeznaczony dla 94 osób przewlekle psychicznie chorych, ul. Kasztanowa 20, 32-088 Przybysławice; 
5. Dom Pomocy Społecznej w Więckowicach, przeznaczony dla 149 osób przewlekle psychicznie chorych, ul. Słoneczna 3, 32-082 Bolechowice.  
 
Domy Pomocy Społecznej prowadzone przez organizacje pozarządowe na zlecenie Powiatu Krakowskiego: 
  
1. Dom Pomocy Społecznej im. Św. Brata Alberta w Ojcowie Zgromadzenia Braci Albertynów, 32-047 Ojców 64; przeznaczony dla 75 osób niepełnosprawnych intelektualnie; 
2. Dom Pomocy Społecznej Córek Bożej Miłości w Prusach, ul. Kocmyrzowska 107, 
32-010 Kocmyrzów; przeznaczony dla 56 osób niepełnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie; 
3. Dom Pomocy Społecznej prowadzony przez Bonifraterską Fundację Dobroczynną w Konarach, ul. Bonifraterska 11, 32-031 Mogilany; przeznaczony dla 63 osób przewlekle
psychicznie chorych; 
4. Schronisko dla Osób Niepełnosprawnych Fundacji im.  Brata Alberta – Zarząd Krajowy w Radwanowicach, Radwanowice 1, 32-064 Rudawa; przeznaczony dla 83 osób
niepełnosprawnych intelektualnie.  
W Powiecie Krakowskim działają 4 Domy Pomocy Społecznej, których prowadzenie zostało zlecone w drodze otwartych konkursów na okres 2023-2025.  
  
5.2. Środowiskowe Domy Samopomocy  
 
W Powiecie Krakowskim działają 3 Powiatowe Ośrodki Wsparcia, których prowadzenie zostało zlecone w drodze otwartych konkursów na okres 2023-2025: 
  
1. Środowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie, ul. Węgierska 5, prowadzony przez Fundację Środowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie, przeznaczony dla 36
uczestników*; 
2. Środowiskowy Dom Samopomocy w Konarach – ul. Bonifraterska 11, prowadzony przez Bonifraterską Fundację Dobroczynną przeznaczony dla 35 uczestników; 
3. Środowiskowy Dom Samopomocy w Woli Kalinowskiej, ul. Szkolna 12, prowadzony Przez Fundację Wspierania Rozwoju Społecznego „Leonardo”, przeznaczony dla 30
uczestników.  
 
*Planuje się zwiększenie liczby miejsc w ŚDS w Skawinie o 14 oraz przeniesienie do nowo budowanej siedziby. 
 
 
5.3 Warsztaty Terapii Zajęciowej 
  
Placówki prowadzone przez organizacje pozarządowe i fundacje działające na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej i zawodowej – finansowane
ze środków PFRON i środków własnych Powiatu Krakowskiego: 
  
1. Warsztat Terapii Zajęciowej w Radwanowicach prowadzony przez Fundację im. Brata Alberta z Filią w Czernichowie, 32-070 Czernichów, przeznaczony dla 90 osób; 
2. Warsztat Terapii Zajęciowej w Konarach – prowadzony przez Bonifraterską Fundację Dobroczynną z siedzibą w Konarach, ul. Bonifraterska 11, 32-031 Mogilany,
przeznaczony dla 45 osób; 
3. Warsztat Terapii Zajęciowej w Skale – prowadzony przez Fundację Wspierania Rozwoju Społecznego ''Leonardo'' z siedzibą w Krakowie, ul. Langiewicza 4, 32-043 Skała,
przeznaczony dla 30 osób; 
4. Warsztat Terapii Zajęciowej w Pobiedniku Małym – prowadzony przez Stowarzyszenie ''Ognisko'' z siedzibą w Krakowie, Pobiednik Mały 67, 32-125 Wawrzeńczyce,
przeznaczony dla 35 osób; 
5. Warsztat Terapii Zajęciowej w Rzozowie, Rzozów 14; 32-052 Skawina - prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepełnosprawnym i Ich Rodzinom
''Kruszynki'' w Skawinie, przeznaczony dla 35 osób. 
 
Planuje się zwiększenie liczby miejsc o 5. 
 
5.4 Placówki Opiekuńczo-Wychowawcze 
 
Placówki opiekuńczo – wychowawcze prowadzone przez Powiat Krakowski: 
  
1. Placówka Opiekuńczo–Wychowawcza „Spokojna Przystań”, Miękinia 198, 32-065 Krzeszowice, przeznaczona dla 14 osób; 
2. Placówka Opiekuńczo–Wychowawcza „Na Wzgórzu”, Miękinia 198A, 32-065 Krzeszowice, przeznaczona dla 10 osób; 
3. Pogotowie Opiekuńcze w Skawinie, ul. Kopernika 13, 32-050 Skawina,  przeznaczone dla 14 osób; 
4. Dom Dziecka w Przybysławicach, ul. Widokowa 19, 32-088 Przybysławice, przeznaczony dla 12 osób; 
5. Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu rodzinnego Rodzinny Dom Dziecka – prowadzony przez Dom Zakonny Zgromadzenia Sług Miłości Centrum Don Guanella, ul.
Leśna 5, 32-050 Skawina - zadanie zlecone do realizacji w drodze otwartego konkursu ofert przeznaczone dla maksymalnie 10 osób (8+2).  
  
5.5 Ośrodek Interwencji Kryzysowej 
  
Powiat Krakowski od dnia 1 kwietnia 2014 r. na zasadzie porozumienia powierzył Gminie Miejskiej Kraków prowadzenie zadania publicznego z zakresu pomocy społecznej w
formie interwencji kryzysowej. Zadanie to jest realizowane przez Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie, ul. Radziwiłłowska 8b. 
  
Powyższe zadanie polega na podejmowaniu całodobowych interdyscyplinarnych działań na rzecz osób i rodzin, mieszkańców powiatu krakowskiego, będących w stanie
kryzysu w celu przywrócenia równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie. W ramach w/w zadania mieszkańcy powiatu krakowskiego mogą
skorzystać z całodobowej pomocy psychologicznej, a w zależności od potrzeb również z poradnictwa prawnego oraz w uzasadnionych sytuacjach z pomocy w formie
schronienia na okres do 3 miesięcy. 
  
W 2025 r. z oferty wsparcia ośrodka tj. z poradnictwa psychologicznego skorzystało 194 osoby z terenu powiatu krakowskiego. Roczny koszt poniesiony przez Powiat na ten
cel to: 160 000,00 zł. 
 
 
5.6 Mieszkanie chronione  
Dom Pomocy Społecznej w Karniowicach posiada mieszkanie wspomagane i treningowe po 2 miejsca w każdym z typów. 
Mieszkania zostały zarejestrowane w rejestrze  mieszkań treningowych i wspomaganych  w województwie małopolskim wg stanu na 13.01.2025 na pozycji 133 i 134. 
Obecnie w mieszkaniu treningowym przebywa 1 kobieta. Wydatki wykonane w 2025 roku wyniosły 19 590,65 zł. 
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 Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby placówek w podziale na typ i instytucje prowadzącą, liczby miejsc i liczby osób
korzystających z placówek, wskaźnik nasycenia usługami w postaci domów pomocy społecznej, środowiskowych domów samopomocy, mieszkań chronionych. 



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu 
ponadgminnym w podziale na instytucję prowadzącą

Jednostka INNY PODMIOT PROWADZĄCY NA 
ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek

PODMIOT PROWADZĄCY - POWIAT - 
liczba jednostek

DOMY POMOCY 
SPOŁECZNEJ

4 5

MIESZKANIA TRENINGOWE I
WSPOMAGANE

0 2

NOCLEGOWNIE 0 0

OGRZEWALNIE 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

0 0

OŚRODKI WSPARCIA 
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3 0
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0 0
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Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu
ponadgminnym

Jednostka liczba miejsc liczba osób korzystających

DOMY POMOCY 
SPOŁECZNEJ

822 887

MIESZKANIA TRENINGOWE I
WSPOMAGANE

4 1

NOCLEGOWNIE 0 0

OGRZEWALNIE 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

X 0

OŚRODKI WSPARCIA 
OGÓŁEM

101 114

PLACÓWKI 
SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA OGÓŁEM

X 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0
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ponadgminnym
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Nasycenie usługami w DPS
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób umieszczonych w DPS pomnożony przez 100 do sumy liczby osób umieszczonych w DPS i liczby 
oczekujących

Wskaźnik nasycenia usługami w DPS-ach wyrażony w %

Grupa osób 2022 2023 2024 2025

ogółem 82,11 89,77 91,13 89,77

osoby w podeszłym wieku 100,00 100,00 100,00 100,00

osoby przewlekle somatycznie 
chore

100,00 100,00 98,08 100,00

osoby przewlekle psychicznie chore 85,42 100,00 96,08 96,30

osoby dorosłe niepełnosprawne 
intelektualnie

37,50 55,00 55,56 41,67

dzieci i młodzież niepełnosprawna 
intelektualnie

100,00 100,00 100,00 0,00

osoby niepełnosprawne fizycznie

osoby uzależnione od alkoholu

2022 2023 2024 2025
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dzieci i młodzież niepełnosprawna intelektualnie ogółem
osoby dorosłe niepełnosprawne intelektualnie osoby niepełnosprawne fizycznie
osoby przewlekle psychicznie chore osoby przewlekle somatycznie chore
osoby uzależnione od alkoholu osoby w podeszłym wieku

Nasycenie usługami w DPS-ach
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu ponadgminnym

Powiat

Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
INTER - 
WENCJI 
KRYZYS. 

OG.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

POWIAT. 
CENTRA 

POM. 
RODZ.

Powiat bocheński 7 1 1 0 0 1 3 0 1

Powiat brzeski 
(małopolskie)

6 2 1 0 0 1 1 0 1

Powiat 
chrzanowski 5 1 1 0 0 1 1 0 1

Powiat dąbrowski 3 2 0 0 0 0 0 0 1

Powiat gorlicki 7 3 1 0 0 1 1 0 1

Powiat krakowski 15 9 2 0 0 0 3 0 1

Powiat limanowski 8 5 1 0 0 1 0 0 1

Powiat 
miechowski 6 5 0 0 0 0 0 0 1

Powiat myślenicki 7 3 0 0 0 1 2 0 1

Powiat 
nowosądecki

9 3 2 0 0 1 2 0 1

Powiat nowotarski 5 2 0 0 0 0 2 0 1

Powiat olkuski 5 1 2 0 0 0 1 0 1

Powiat 
oświęcimski

9 3 2 0 0 1 2 0 1

Powiat 
proszowicki 7 2 1 0 0 1 2 0 1

Powiat suski 6 2 1 0 0 0 1 1 1

Powiat tarnowski 13 8 0 0 0 1 3 0 1

Powiat tatrzański 5 2 0 0 0 1 1 0 1

Powiat wadowicki 9 5 1 0 0 1 1 0 1

Powiat wielicki 9 4 1 0 0 1 2 0 1
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Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 101 101 115

Liczba osób korzystających 2 121 114 125

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 4 13 3

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 30 31 34

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 3 192 408 4 232 677 3 792 470

W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 101 101 115

Liczba osób korzystających 8 121 114 125

Liczba osób umieszczonych 9 30 8 10

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 4 13 3

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 30 31 34

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 3 192 408 4 232 677 3 792 470

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 0 0 0

SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 0 0 0

Liczba osób korzystających 24 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 0 0 0

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 32 0 0 0

Liczba osób korzystających 33 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 35 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 36 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 833 822 817

Liczba miejsc usługi wsparcia krótkoterminowego 2 0 0 0

Liczba osób korzystających 3 916 887 931

Liczba osób korzystających z usługi wsparcia
krótkoterminowego 4 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 5 124 61 87

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 6 12 9 11

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 7 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 8 592 600 603

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 9 58 773 364 68 737 123 67 424 402

MIESZKANIA TRENINGOWE I WSPOMAGANE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 10 4 4 4

Liczba osób korzystających 11 3 1 2

Liczba osób umieszczonych 12 2 1 2

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 13 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 14 4 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 15 65 190 19 591 58 500

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM (powiatowe)

Liczba miejsc w placówkach ogółem 16 0 0 0

Liczba osób korzystających 17 0 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)

Liczba osób korzystających 18 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 19 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 20 0 0 0

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 21 0 0 0

Liczba osób korzystających 22 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 23 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 24 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 25 60 60 60

Liczba osób korzystających 26 92 79 83

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 27 75 75 75

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 28 7 999 450 9 658 507 9 101 240

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 29 10 10 10

Liczba osób korzystających 30 10 10 10

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 31 6 7 7

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 32 776 817 930 262 1 159 920

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 34 X X X

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 35 235 252 240

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 36 84 86 88

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 37 8 798 400 9 190 145 10 051 890

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 38 39 39 39

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

Liczba spółdzielni socjalnych 1 0 0 0

Liczba osób zatrudnionych
w spółdzielniach socjalnych
(ogółem wg stanu na 31
grudnia danego roku)

2 0 0 0
Spółdzielnie socjalne
dla których JST jest
założycielem lub
członkiem W tym, z wiersza powyżej,

liczba osób, o których
mowa w art. 4 ust. 1
ustawy o spółdzielniach
socjalnych, zatrudnionych
w spółdzielniach socjalnych

3 0 0 0
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Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)

Liczba organizacji pozarządowych w obszarze
włączenia społecznego działających na terenie JST 4 0 0 0

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
W roku oceny, kadra powiatowego centrum pomocy rodzinie liczyła 50 osób w tym: kadra kierownicza 5 osób, pracownicy socjalni 14 osób, pozostali pracownicy 31 osób.
Spośród zatrudnionych w powiatowym centrum pomocy rodzinie pracowników 44 posiada wykształcenie wyższe, 6 wykształcenie średnie. Specjalizację I i II stopnia
w zawodzie pracownika socjalnego posiada 2 pracowników socjalnych. Wśród pracowników 10 osób posiada specjalizację z organizacji pomocy społecznej. Poniżej
prezentujemy w formie graficznej szczegółowe dane dotyczące liczby pracowników jednostki w tym: kadry kierowniczej, pracowników socjalnych, wskaźnika specjalizacji
pracowników socjalnych, wskaźnika spełnienia zapisów ustawowych dotyczących zatrudnienia pracowników socjalnych. 



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione

Liczba osób

Zatrudnieni 2022 2023 2024

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 666 672 672

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 17 16 17
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej

Rok Wskaźnik

2020 50,00%

2021 42,86%

2022 40,00%

2023 19,44%

2024 16,22%

2025 20,00%

Rok
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej w roku oceny kształtowało się na następującym poziomie: liczba wolontariuszy wyniosła 1, w
ramach zatrudnienia subsydiowanego (roboty publiczce, prace interwencyjne i inne) pracowała 1 osoba,  staż odbywały 4 osoby. Poniżej prezentujemy w formie graficznej
szczegółowe dane dotyczące wskaźnika zatrudnienia subsydiowanego w jednostce. 

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

W strukturze Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie wyodrębnia się następujące działy, sekcje i samodzielne stanowiska: 
Dział ds. rehabilitacji społecznej osób niepełnosprawnych, 
Dział pomocy stacjonarnej i spraw społecznych, 
Dział wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej: 
     – Organizator i Koordynator rodzinnej pieczy zastępczej, 
     – Zespół wspierania rodziny, 
Sekcja przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 
Powiatowy Zespół ds. Orzekania o  Niepełnosprawności, 
Stanowisko radcy prawnego, 
Księgowość oraz kasa, 
Stanowisko merytoryczno – administracyjne: obsługa kancelaryjna i specjalistyczne poradnictwo, 
Kadry.  
 
Przy PCPR funkcjonuje Centrum Wsparcia Rodzin, 
Przy PCPR prowadzona jest grupa dla osób stosujących przemoc – program korekcyjno-edukacyjny. 

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
W powiecie krakowskim środki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki społecznej w 2025 roku wyniosły  102 925 964 zł. Poziom wydatków w stosunku do roku
poprzedniego wzrósł o 13 553 436 zł.  W dziale 855 – Rodzina wydatkowano 20 092 619 zł.  W dziale 852 - Pomoc społeczna wydatkowano 78 892 389 zł. Najwięcej środków
wydano na następujące pozycje budżetowe 85202 - Domy pomocy społecznej, 85203 - Ośrodki wsparcia oraz 85508 - Rodziny zastępcze (trzy największe pozycje). Ponadto
największe środki przekazywane są na finansowanie w części lub całości kosztów tworzenia i działania warsztatów terapii zajęciowej, doposażenie placówki - łączna kwota w
2025 roku wyniosła    9 190 145 zł. 
 
 
2025 
 
Rozdział 85322 Fundusz Pracy - 350 411 zł. 
Rozdział 85595 - pozostała działalność - opieka wytchnieniowa (ustawa za życiem) - 178 644 zł. 
 
II. Poniżej zamieszczono środki Powiatu Krakowskiego na zadania z zakresu rehabilitacji społecznej (w zł) z wyłączeniem środków na Warsztaty Terapii Zajęciowej.  
 
                           2024                    2025                  2026 
                       442 500 zł         399 988,22 zł          300 000 zł 
 
  
III. Poniżej zamieszczono dodatkowe informacje dotyczące realizowanych programów ze środków PFRON, środków Powiatu Krakowskiego i Wojewody Małopolskiego.  
 
1. „Program wyrównywania różnic między regionami” * 
 
                                                                           2024                      2025                                 2026 (prognoza) 
Wartość dofinansowania w zł                    876 832,36 zł              1 236 551 zł                         753 971,49 zł 
 
 
2. „Aktywny samorząd” 
 
                                                                     2024                             2025                                     2026 (prognoza) 
 
Wartość dofinansowania w zł                 982 186,07 zł                 962 670 zł                                  1 914 058 zł 
 
 
3. Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” 
 
                                                                                                    2024                        2025                        2026 (prognoza) 
Wartość dofinansowania w zł                                                 693 597,95 zł         1 447 201,65zł            1 672 744,92 zł 
 
 
 
4. Opieka wytchnieniowa - środki Powiatu Krakowskiego (rozdz. 85595) 
 
                                                                                         2024                       2025                                2026 (prognoza) 
Wartość dofinansowania w zł                                         127 500 zł             178 644 zł                               280 500 zł 
 
5. Opieka wytchnieniowa - środki Wojewody Małopolskiego  
 
                                                                                        2024                        2025                             2026 (prognoza) 
 Wartość dofinansowania w zł                                  856 100,60 zł              687 921 zł                              372 871 zł 
 
                                    
6. Program "Samodzielność-Aktywność-Mobilność" Dostępne mieszkanie - środki PFRON 
 
                                                                   2024                     2025                        2026 (prognoza)   
 Wartość dofinansowania w zł                      0 zł                      0 zł                            0 zł (program zakończony) 
  
7. Program "Samodzielność-Aktywność-Mobilność" Mieszkanie dla absolwenta - środki PFRON 
 
                                                                   2024                 2025                         2026 (prognoza) 
 Wartość dofinansowania w zł                     0 zł                   0 zł                            0 zł (program zakończony) 
 
 
8. Rozdział 85295 - Pozostała działalność               2024                      2025                 2026 (prognoza) 
     
                                                                                 48 070 zł             53 497 zł                      178 081 zł 
W rozdziale powyższą kwotę przeznaczono: 
- wynagrodzenia dla specjalistów celem zapewnienia niezbędnego poradnictwa i terapii dla rodzin w kryzysie z powiatu krakowskiego, 



43

 
- szkolenia pracowników pomocy społecznej z terenu powiatu krakowskiego - szkolenie kadr pomocy społecznej: 
W roku 2025 wystosowano pisma do instytucji z terenu powiatu krakowskiego tj.: Miejsko – Gminnych Ośrodków Pomocy Społecznej, Gminnych Ośrodków Pomocy
Społecznej, Centrum Usług Społecznych, Domów Pomocy Społecznej, Środowiskowych Domów Samopomocy, Placówek Opiekuńczo – Wychowawczych, Warsztatów Terapii
Zajęciowej, przedstawicieli rodzin zastępczych oraz pracowników PCPR w celu rozeznania potrzeb szkoleniowych. 
W związku z podjętymi działaniami rozeznano potrzeby w zakresie szkoleń i wystosowano pismo do instytucji, która przegotowała i przeprowadziła szkolenie. 
W roku 2025 przeprowadzono 6 następujących szkoleń: 
„Zadania Powiatu z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej oraz zasady i możliwości współpracy międzysektorowej”. Szkolenie odbyło się w dniu 26.09.2025 w godz.
9:00-14:30  i ukończyło go 20 osób. 
„Pierwsza Pomoc przedmedyczna - reagowanie w sytuacjach zagrożenia zdrowia i życia”. Szkolenie odbyło się w dniu 02.10.2025r. w godz. 9:00 -14:30 i ukończyło go 40
osób. 
„Wypalenie zawodowe - rozpoznawanie, zapobieganie i przeciwdziałanie”. Szkolenie odbyło się w dniu 13.10.2025r. w godz. 9:00 -14:30 i ukończyło go 30 osób. 
„Depresja u dzieci i młodzieży - rozpoznawanie, interwencja, wsparcie oraz przeciwdziałanie. Jak wzmocnić odporność psychiczną dzieci”. Szkolenie odbyło się w dniu
15.10.2025r. w godz. 9:00 -14:30 i ukończyło go 38 osób. 
„Współpraca z osobami z niepełnosprawnościami-integracja, komunikacja, motywacja, wsparcie, aktywizacja zawodowa”. Szkolenie odbyło się w dniu 20.10.2025r. i ukończyły
go 22 osoby. 
„Praca z klientem roszczeniowym, zaburzonym i trudnym w obszarze pracy socjalnej -skuteczne strategie i techniki komunikacyjne”. Szkolenie odbyło się w dniu 30.10.2025r.
                      w godz. 9:00-14:30 i ukończyło go 40 osób.  
Potrzeby szkoleniowe zostały przedstawione za pomocą ankiety. Każdy uczestnik szkolenia otrzymał certyfikat uczestnictwa. 
 
W roku 2025 przeprowadzono 5 następujących szkoleń dla pracowników PCPR oraz Rodzin Zastępczych. 
„Zadania Powiatu z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej oraz zasady i możliwości współpracy międzysektorowej”. Szkolenie odbyło się w dniu 26.09.2025 w godz.
9:00-14:30 i ukończyło go 13 osób z PCPR. 
„Pierwsza Pomoc przedmedyczna -reagowanie w sytuacjach zagrożenia zdrowia i życia”. Szkolenie odbyło się w dniu 02.10.2025r. w godz. 9:00 -14:30 ukończyło go 26 osób
z PCPR i 5 osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą. 
„Wypalenie zawodowe - rozpoznawanie, zapobieganie i przeciwdziałanie”. Szkolenie odbyło się w dniu 13.10.2025r. w godz. 9:00 -14:30 i ukończyło go 14 osób z PCPR i 7
osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą. 
„Depresja u dzieci i młodzieży -rozpoznawanie, interwencja, wsparcie oraz przeciwdziałanie. Jak wzmocnić odporność psychiczną dzieci”. Szkolenie odbyło się w dniu
15.10.2025r. w godz. 9:00 -14:30 i ukończyło go 21 osób z PCPR i 10 osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą. 
Praca z klientem roszczeniowym, zaburzonym i trudnym w obszarze pracy socjalnej -skuteczne strategie i techniki komunikacyjne”. Szkolenie odbyło się w dniu 30.10.2025r.
w godz. 9:00-14:30 i ukończyło go 27 osób z PCPR.  
Potrzeby szkoleniowe zostały przedstawione za pomocą ankiety. Każdy uczestnik szkolenia otrzymał certyfikat uczestnictwa. 
 
 
9. Rozdział 85395 - Pozostała działalność                                       
                  2024                    2025            2026 (prognoza)    
             70 214,76 zł          375 058 zł            29 799  zł 
W ramach wydatków związanych z realizacją zadań zleconych z zakresu administracji rządowej kwotę 273 547 zł przeznaczono na  wypłatę świadczeń dla osób
posiadających Kartę Praw Polaka oraz obsługę tego zadania. Ponadto dokonano zwrotu nienależnie pobranych środków z PFRON w wysokości 101 511 zł (wystąpienie
pokontrolne). Na rok 2026 prognozowana kwota w tym rozdziale wynosi 29 799 z ł. 
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WŁASNE I ZADANIA ZLECONE - w złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 89 372 528 106 922 718 121 895 789

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 15 424 863 35 944 044 36 282 270

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 0 0 0

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 0 0 0

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 61 117 729 72 733 877 84 107 976

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 0 10 487 138 6 719 965

85203 - Ośrodki wsparcia 9 3 192 408 4 232 677 3 792 470

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 0 4 232 677 3 792 470

85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
domowej 11 20 994 60 000 75 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 20 994 60 000 75 000

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w
centrum integracji społecznej

13 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 0 0 0

w tym: w budżecie OPS 16 0 0 0

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 0 0 0

w tym: w budżecie OPS 18 0 0 0

85216 - Zasiłki stałe 19 0 0 0

w tym: w budżecie OPS 20 0 0 0

85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 4 596 957 5 486 536 5 492 106

w tym: w budżecie PCPR 22 4 596 957 5 486 536 5 492 106

85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej 23 X X X

w tym: w budżecie OPS 24 X X X

85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania treningowe i wspomagane oraz ośrodki
interwencji kryzysowej

25 220 190 160 000 165 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 0 160 000 165 000

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 0 0 0

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 0 0 0

w tym: w budżecie OPS 30 0 0 0

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 47 502 162 556 9 500

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 47 502 162 556 9 500

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 47 502 162 556 9 500

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 47 502 162 556 9 500

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 48 070 53 497 158 768

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 48 070 53 497 158 768

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 1 421 607 1 427 143 1 379 840

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 442 500 1 427 143 1 379 840

85321 - Zespoły do spraw orzekania o
niepełnosprawności 43 1 770 187 2 313 445 2 490 000

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 1 770 187 2 313 445 2 490 000

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 3 679 3 954 6 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 3 679 3 954 6 000

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 70 215 375 058 29 799

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 70 215 375 058 29 799

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2024 Rok oceny 2025 Prognoza 2026

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 0 0 0

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 0 0 0

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 0 0 0

85504 - Wspieranie rodziny 57 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 0 0 0

85516 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85516 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 8 269 932 9 944 793 13 204 944

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 8 269 932 9 944 793 13 204 944

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 8 593 058 9 969 182 10 984 386

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 154 827 1 237 247 2 758 878

85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierające zasiłki dla
opiekunów, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla
opiekunów

69 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 70 0 0 0

85514 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby przebywające na urlopach wychowawczych,
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujące osobistą opiekę nad dzieckiem

71 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 72 0 0 0

85578  Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 73 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
Powiat Krakowski realizuje następujące zadania: 
8.1. Program wyrównywania różnic między regionami III 
Oddział Małopolski Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych zaprosił w 2025 roku Powiat Krakowski do wzięcia udziału w „Programie wyrównywania
różnic między regionami III”. 
W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie zostały udostępnione wnioski dotyczące dofinansowania w następujących obszarach: 
obszar B - likwidacja barier w urzędach, placówkach edukacyjnych, środowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji społecznej lub przedsiębiorstwach
społecznych w zakresie umożliwienia osobom niepełnosprawnym poruszania się i komunikowania; 
obszaru D - likwidacja barier transportowych (w placówkach służących rehabilitacji osób niepełnosprawnych, w warsztatach terapii zajęciowej); 
obszaru F - tworzenie warsztatów terapii zajęciowej oraz przeciwdziałanie degradacji infrastruktury istniejących warsztatów terapii zajęciowej.  
W roku 2025 w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie wnioski złożyli: 
Gmina Jerzmanowice – Przeginia- obszar B – projekt pn. „Przeciwdziałanie degradacji infrastruktury w Środowiskowym Domu Samopomocy”; 
Gmina Czernichów – obszar B – projekt pn. „Budowa ogólnodostępnej windy  w budynku wielofunkcyjnym Urzędu Gminy Czernichów w ramach projektu budowlanego”; 
Chrześcijańskie Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciół „OGNISKO” – obszar F - projekt pn. „Doposażenie WTZ w Pobiedniku Małym”; 
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Chrześcijańskie Stowarzyszenie Osób Niepełnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciół „OGNISKO” – obszar F - projekt pn. „Modernizacja ŚDS Miłocice. W zasięgu nowych
perspektyw- zmieniamy Cię na nowy model”; 
Gmina Jerzmanowice – Przeginia- obszar F – projekt pn. „Przeciwdziałanie degradacji infrastruktury w ŚDS”; 
Fundacja Wspierania Rozwoju Społecznego „Leonardo” - obszar F – projekt pn. „Wymiana mebli kuchennych i wyposażenia AGD w pracowni gospodarstwa domowego w
Warsztacie Terapii Zajęciowej w Skale”; 
Bonifraterska Fundacja Dobroczynna w Konarach – obszar F – projekt pn. „Przeciwdziałanie degradacji infrastruktury istniejącego zakładu aktywności zawodowej:
dofinansowanie do wymiany poszycia dachowego Zakładu Aktywności Zawodowej w Konarach”; 
Fundacja im. Brata Alberta – obszar F – projekt pn. „Ciepło, ekonomicznie i bezpiecznie w Warsztacie Terapii Zajęciowej w Radwanowicach” – wymiana starego pieca na
nowoczesny kocioł gazowy”; 
Fundacja im. Brata Alberta – obszar D – projekt pn. „Zakup dla ŚDS w Radwanowicach  9-osobowego samochodu typu mikrobus dostosowanego do przewozu osób z
niepełnosprawnościami, w tym poruszających się na wózkach inwalidzkich”; 
Fundacja im. Brata Alberta – obszar D – projekt pn. „Zakup 9-osobowego samochodu typu mikrobus dostosowanego do przewozu osób niepełnosprawnych dla Schroniska dla
Niepełnosprawnych w Radwanowicach”; 
Zgromadzenie Braci Albertynów - obszar D – projekt pn. „Zakup samochodu dla potrzeb osób niepełnosprawnych – mieszkańców DPS w Ojcowie”.  
Zgodnie z umową nr WRR/000396/06/D z dnia 30 września 2025 r. na realizację programu pn. „Program wyrównywania różnic między regionami III” w edycji 2025 PFRON
przeznaczył środki finansowe do łącznej wysokości 1 236 551,22 zł w tym 30 159,79 zł na obsługę programu. 
8.2. Program &amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;quot;Aktywny samorząd&amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;quot;- edycja 2025 
Moduł I 
Likwidacja barier utrudniających aktywizację społeczną i zawodową: 739.554,42 zł 
Moduł II 
Pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym: 223.116,00 zł. 
Łączna wysokość przyznanego dofinansowania dla 415 zrealizowanych wniosków wyniosła 962.670,42 zł. 
8.3. Program „Opieka wytchnieniowa” – edycja 2025 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie w roku 2025 realizowało program ze środków Funduszu Solidarnościowego, na realizację zadania w ramach resortowego 
Programu Ministra Rodziny i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa” przeznaczony  dla członków rodzin lub opiekunów, którzy wymagają wsparcia w postaci doraźnej,
czasowej przerwy w sprawowaniu bezpośredniej opieki nad dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności, a także nad osobami posiadającymi orzeczenie  o znacznym
stopniu niepełnosprawności albo orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności. Świadczenie usług opieki wytchnieniowej
realizowano w formie tzw. pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej.  
Zadaniem usługi opieki wytchnieniowej w szczególności było odciążenie członków rodzin lub opiekunów osób niepełnosprawnych poprzez wsparcie ich w codziennych
obowiązkach lub zapewnienie czasowego zastępstwa. Dzięki temu wsparciu osoby zaangażowane na co dzień w sprawowanie opieki dysponowały czasem, który mogły
przeznaczyć na odpoczynek i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych spraw. Usługi opieki wytchnieniowej przysługują członkom rodziny lub opiekunom
zamieszkałym we wspólnym gospodarstwie domowym z osobą niepełnosprawną i sprawującym całodobową opiekę nad osobą niepełnosprawną.  
Usługi opieki wytchnieniowej mogły świadczyć:  
osoby posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w zawodzie: asystent osoby niepełnosprawnej, pielęgniarka, siostra PCK, opiekun osoby starszej, opiekun
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, fizjoterapeuta lub 
osoby posiadające co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami, np. doświadczenie
zawodowe, doświadczenie w udzielaniu wsparcia osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu, lub 
osoby, które zostały wskazane przez uczestnika Programu w Karcie zgłoszenia do Programu.  
Usługi opieki wytchnieniowej mogły być realizowane maksymalnie 12 godzin w ciągu doby,  w godzinach 6.00-22.00. Limit godzin usług opieki przypadający na jedną osobę
niepełnosprawną wynosił nie więcej niż 240 godzin na cały okres realizacji zadania, koszt jednej godziny to 50 zł brutto łącznie z kosztami zatrudniającego.  
Usługa opieki wytchnieniowej nie mogła być  świadczona przez członków rodziny  (na potrzeby realizacji  Programu za członków rodziny uznać należy wstępnych oraz
zstępnych, krewnych w linii bocznej, małżonka, wstępnych oraz zstępnych małżonka, krewnych w linii bocznej małżonka, zięcia, synową, macochę, ojczyma oraz osobę
pozostającą we wspólnym pożyciu, a także osobę pozostającą w stosunku przysposobienia z osobą z niepełnosprawnością), opiekunów prawnych lub osoby faktycznie
zamieszkującej razem z uczestnikiem Programu. 
Program realizowany był dla 21 osób, w tym: 10 rodziców/opiekunów dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności, 11 członków rodzin/opiekunów osób z orzeczeniem o
znacznym stopniu niepełnosprawności. Usługa świadczona była przez osoby wskazane przez uczestnika Programu, zatrudnione w ramach umowy zlecenia. 
Ogólna liczba wykonanych godzin usług wyniosła 3164 w tym: dla członków rodzin/opiekunów osób z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności 1661, dla
rodziców/opiekunów dzieci do 16 roku życia z orzeczeniem o niepełnosprawności 1503.  
Na realizację zadania wykorzystano łącznie kwotę 161 364,00 zł pochodzącą ze środków Funduszu Solidarnościowego z czego:  
158 200,00 zł - stanowi koszt godzin świadczonych usług  
3 164,00 zł - koszt obsługi Programu.     
Dom Pomocy Społecznej w Batowicach ze środków Funduszu Solidarnościowego realizował w 2025 roku opiekę całodobową. Z opieki całodobowej skorzystało 73 osób ze
znacznym stopniem niepełnosprawności. Na realizację i obsługę programu wykorzystano środki finansowe w wysokości 526 556,99 zł. 
Łącznie w ramach Programu „Opieka wytchnieniowa – edycja 2025” wydatkowana została kwota 687 920,99 zł. 
8.4. Zadania z ustawy za życiem – miejsca wytchnieniowe dla rodziców i opiekunów osób niepełnosprawnych 
Rada Powiatu w Krakowie przyjęła Uchwałą Nr XXXVI/399/2021 z dnia 24 listopada 2021 roku program pn. „Wsparcie dla osób niepełnosprawnych i ich rodzin w Powiecie 
Krakowskim na lata 2022-2026”.    
W ramach otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji w roku 2025 zadania publicznego Powiatu Krakowskiego w zakresie wsparcia dla osób niepełnosprawnych i ich
rodzin - opieki wytchnieniowej złożono dwie oferty: 
-  na zadanie Nr 1 pt: „Organizacja i zapewnienie opieki oraz rehabilitacji społecznej dla 15 osób niepełnosprawnych ze spektrum autyzmu,  z orzeczeniem o
niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością  samodzielnej
egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna  dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz osób niepełnosprawnych  ze
znacznym stopniem niepełnosprawności do 24 roku życia na czas odpoczynku lub nieobecności opiekunów osób niepełnosprawnych tzw. opieki wytchnieniowej” 
- na zadanie Nr 2 pt.: „Organizacja i zapewnienie opieki oraz rehabilitacji społecznej dla 15 osób niepełnosprawnych ze spektrum autyzmu, z orzeczeniem o
niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej
egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz osób niepełnosprawnych ze znacznym
stopniem niepełnosprawności do 24 roku życia na czas odpoczynku lub nieobecności opiekunów osób niepełnosprawnych tzw. opieki wytchnieniowej”. 
 Uchwałą Nr 188/2025 Zarządu Powiatu w Krakowie z dnia 28 maja 2025 roku powierzono realizację ww. zadań Fundacji „Mój Sen” z siedzibą w Wielkiej Wsi, ul. Krakowska
74.  
Zadanie Nr 1 
 Fundacja „Mój Sen” zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, realizowała zadanie publiczne Powiatu
Krakowskiego tj. wsparcie osób niepełnosprawnych ze znacznym stopniem niepełnosprawności  i ich rodzin – opieki wytchnieniowej, w okresie od 23.06.2025 roku do
30.11.2025 roku. Zorganizowanych zostało 6 turnusów wytchnieniowych w ramach projektu, a w dziennym, 14 dniowym turnusie odciążeniowym wzięło udział 6 dzieci
niepełnosprawnych do 18 rż. mieszkających na terenie Powiatu Krakowskiego. Były to osoby niepełnosprawne w wieku od 3 do 15 lat. Całkowity koszt zadania publicznego
wynosił 133 740 zł, w tym środki finansowe powiatu w wysokości 127 500 zł oraz wkład własny finansowy i niefinansowy Fundacji „Mój sen” w wysokości 6 240 zł. Kwota
poniesionych wydatków zrealizowanego zadania ze środków Powiatu Krakowskiego wyniosła 51 144 zł. Środki niewykorzystane zostały zwrócone. 
Zadanie Nr 2 
Fundacja „Mój Sen” zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, realizowała zadanie publiczne Powiatu
Krakowskiego  tj. wsparcie osób niepełnosprawnych ze spektrum autyzmu  i ich rodzin – opieki wytchnieniowej, w okresie od 23.06.2025 roku do 31.10.2025 roku.
Zorganizowanych zostało 15 turnusów wytchnieniowych w ramach projektu, a w dziennym, 14 dniowym turnusie odciążeniowym wzięło udział 14 dzieci niepełnosprawnych do
18 rż. oraz 1 osoba dorosła ze spektrum autyzmu, mieszkających na terenie Powiatu Krakowskiego. Były to osoby niepełnosprawne w wieku od 5 do 21 lat. Całkowity koszt
zadania publicznego wynosił 134 020 zł, w tym środki finansowe powiatu w wysokości 127 500 zł oraz wkład własny niefinansowy (osobowy) Fundacji „Mój sen” w wysokości
6 520 zł. Kwota poniesionych wydatków zrealizowanego zadania ze środków Powiatu Krakowskiego wyniosła 127 500 zł. 
8.5. Program „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” – edycja 2025 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie w roku 2025 realizowało program ze środków Funduszu Solidarnościowego, na realizację zadania w ramach
resortowego Programu Ministra Rodziny i Polityki Społecznej „Asystent osobisty osoby z  niepełnosprawnością”, przeznaczony dla osób niepełnosprawnych ze znacznym
lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności oraz dzieci od ukończenia 2 roku życia do  ukończenia 16 roku życia z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze
wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności
stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, które w wykonywaniu codziennych czynności oraz w funkcjonowaniu w
życiu społecznym, wymagają wsparcia asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej.  
Usługi asystenta w szczególności polegały na pomocy asystenta w: 
wyjściu, powrocie lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom, praca, placówki oświatowe i szkoleniowe, świątynie, placówki służby zdrowia i
rehabilitacyjne, gabinety lekarskie i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie i terapeutyczne, urzędy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne, rozrywkowe,
społeczne lub sportowe);  
zakupach, z zastrzeżeniem aktywnego udziału uczestnika Programu przy ich realizacji; 
załatwieniu spraw urzędowych;  
nawiązaniu kontaktu/współpracy z różnego rodzaju organizacjami;  
korzystaniu z dóbr kultury (tj. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy)  
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wykonywaniu czynności dnia codziennego – w tym przez dzieci z orzeczenie o niepełnosprawności – także w zaprowadzaniu i przyprowadzaniu ich do lub z placówki
oświatowej.   
Usługi asystenta mogły świadczyć osoby, niebędące członkami rodziny uczestnika:  
posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w następujących zawodach i specjalnościach: asystent osoby niepełnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun
medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, siostra PCK, fizjoterapeuta; lub posiadające co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie
w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom niepełnosprawnym np. doświadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia osobom z niepełnosprawnościami, np. doświadczenie
zawodowe, udzielanie wsparcia osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu; lub wskazane przez uczestnika lub jego opiekuna prawnego w Karcie zgłoszenia do
Programu.  
Usługi asystenta mogły być realizowane przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu.  Limit godzin usług asystenta przypadających na jedną osobę niepełnosprawną wynosił
od 250 do 700 godzin na cały okres realizacji zadania, koszt jednej godziny to 50 zł. brutto łącznie z kosztami zatrudniającego.  
Usługi asystencji osobistej mogły świadczyć osoby, niebędące członkami rodziny uczestnika, opiekunami prawnymi uczestnika lub osobami faktycznie zamieszkującymi
razem z uczestnikiem (Za członków rodziny uczestnika uznaje się wstępnych oraz zstępnych, krewnych w linii bocznej, małżonka, wstępnych oraz zstępnych małżonka, 
krewnych w linii bocznej małżonka, zięcia, synową, macochę, ojczyma oraz osobę pozostającą we wspólnym pożyciu, a także osobę pozostającą w stosunku przysposobienia
z uczestnikiem). 
Program zrealizowany był dla 70 osób niepełnosprawnych w tym: 53 osób z orzeczeniem  o znacznym stopniu niepełnosprawności, 12 osób z orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepełnosprawności, 5 dzieci do 16 roku życia z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie  ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy
innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacji,  a usługa świadczona była przez 48 asystentów zatrudnionych w ramach umowy zlecenia. Ogólna liczba wykonanych godzin usług asystenta
dla osób niepełnosprawnych wyniosła 26 463,50 w tym: dla osób z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności 22 137, dla osób z orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepełnosprawności: 3 248, dla dzieci do 16 roku życia 1 078,50.   
Na realizację zadania wykorzystano łącznie kwotę 1 447 201,65 zł pochodzącą ze środków Funduszu Solidarnościowego, z czego:  
1 323 175,00 zł stanowi koszt godzin usług asystenckich;  
94 771,15 zł to koszt dojazdu własnym/innym środkiem transportu oraz zakup biletów wstępu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub społeczne dla asystenta
towarzyszącemu uczestnikowi Programu;  
879,00 zł to koszt ubezpieczenia OC lub NNW asystentów; 
28 376,50 zł to koszt za obsługę Programu.  
8.6. Program „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!” Dostępne mieszkanie 
Powiat Krakowski przystąpił do realizacji programu „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!” Dostępne mieszkanie i wyznaczył Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Krakowie do jego realizacji. W dniu 3 sierpnia 2022 roku został uruchomiony nabór wniosków w Systemie Obsługi Wsparcia (SOW) o dofinansowanie w programie
„Samodzielność-Aktywność-Mobilność” – Dostępne mieszkanie. 
Celem programu „Dostępne mieszkanie” jest wzrost niezależności oraz ułatwienie aktywności zawodowej i społecznej osoby z niepełnosprawnością i będzie on realizowany
poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych jako podstawy samodzielnego realizowania planów zawodowych i społecznych, a dofinansowanie
obejmie koszty zmiany niedostępnego mieszkania. 
Beneficjentem może być osoba z niepełnosprawnością, która spełnia warunki: 
posiada orzeczenie o niepełnosprawności w stopniu znacznym lub orzeczenie traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, z tytułu
niepełnosprawności narządu ruchu uniemożliwiającej poruszanie się bez użycia wózka; 
złoży oświadczenie, wraz z dokumentacją fotograficzną, o barierach architektonicznych w mieszkaniu i/lub w budynku, uniemożliwiających samodzielne wyjście na zewnątrz
na poziom zero; 
złoży oświadczenie o dysponowaniu tytułem prawnym do lokalu na mocy prawa własności lub spółdzielczego własnościowego prawa do lokalu.W przypadku, gdy wniosek
dotyczy osoby małoletniej lub ubezwłasnowolnionej, wniosek składa jej opiekun prawny. W takim przypadku do wniosku dołącza się: 
oświadczenie o zamieszkiwaniu w lokalu wspólnie osoby z niepełnosprawnością oraz opiekuna prawnego; 
orzeczenie o niepełnosprawności z tytułu niepełnosprawności narządu ruchu uniemożliwiającej poruszanie się bez użycia wózka.Dofinansowanie dotyczy dopłaty do zakupu
mieszkania pozbawionego barier architektonicznych, znajdującego się w lokalizacji umożliwiającej samodzielne opuszczenie budynku, aż do poziomu zero przed budynkiem.  
Wysokość dofinansowania stanowi różnicę pomiędzy ceną mieszkania nabywanego i sprzedawanego, nie może być jednak większa niż maksymalna kwota dofinansowania
dostępna dla jednostek samorządu terytorialnego, ogłaszana przez PFRON do 7 dni kalendarzowych od daty rozpoczęcia kwartału, z uwzględnieniem aktualnej wartości
kosztu odtworzenia 1m² powierzchni użytkowej budynków  mieszkalnych, ogłaszanej przez Bank Gospodarstwa Krajowego w programie „Mieszkanie na Start” na dany
kwartał, w którym nabywane jest mieszkanie, obowiązującej dla lokalizacji mieszkania nabywanego.  
W 2025 roku nie wpłynął żaden wniosek. 
8.7. Program „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!” Mieszkanie dla absolwenta 
Powiat Krakowski przystąpił do realizacji programu „Samodzielność-Aktywność-Mobilność!” Mieszkanie dla absolwenta i wyznaczył Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w
Krakowie do jego realizacji. 
3 sierpnia 2022 roku został uruchomiony nabór wniosków w Systemie Obsługi Wsparcia (SOW) o dofinansowanie w programie „Samodzielność-Aktywność-Mobilność” –
Mieszkanie dla absolwenta. 
Program będzie realizowany poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania spełniającego indywidualne kryterium dostępności, a przedmiotem dofinansowania będą koszty
wynajęcia mieszkania, ponoszone w okresie 60 miesięcy. 
Dofinansowanie wynosi: od 1 do 24 miesiąca – 100% kosztu najmu, nie więcej jednak  niż 100 % miesięcznej wysokości maksymalnej kwoty dofinansowania dla danej
lokalizacji  wynajmowanego lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego; od 25 do 42 miesiąca – 70% kosztu najmu, nie więcej jednak niż 70% miesięcznej wysokości
maksymalnej kwoty dofinansowania dla danej lokalizacji wynajmowanego lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego; od 43 do 60 miesiąca – 40% kosztu najmu, nie
więcej jednak niż 40% miesięcznej wysokości maksymalnej kwoty dofinansowania dla danej lokalizacji wynajmowanego lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego. 
Beneficjentem może być osoba z niepełnosprawnością, która spełnia warunki: 
posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności, a w przypadku osób z niepełnosprawnością narządu słuchu, także w stopniu umiarkowanym lub orzeczenie
traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, a w przypadku osób z niepełnosprawnością narządu słuchu również na równi z orzeczeniem o
umiarkowanym stopniu niepełnosprawności; 
posiada status absolwenta szkoły podstawowej, ponadpodstawowej (wszystkich typów szkół) lub szkoły wyższej, uzyskany w okresie 36 miesięcy poprzedzających datę
złożenia wniosku lub opuszcza rodzinę zastępczą, rodzinny dom dziecka, placówkę opiekuńczo – wychowawczą; 
posiada pełną zdolność do czynności prawnych; 
złoży oświadczenie że nie jest właścicielem mieszkania ani nie przysługuje mu spółdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego w miejscowości realizowania aktywności
zawodowej; 
złoży oświadczenie o poszukiwaniu zatrudnienia lub o podjętym zatrudnieniu.  
Maksymalna wysokość dofinansowania miesięcznego kosztu wynajęcia lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego spełniającego indywidualne kryterium dostępności dla
beneficjenta zależy od: 
lokalizacji przedmiotu dofinansowania, w trzech poziomach zróżnicowania: miasto wojewódzkie, gminy sąsiadujące bezpośrednio z miastem wojewódzkim, pozostałe gminy w
danym województwie; 
 aktualnej wartości średnich wskaźników przeliczeniowych kosztu odtworzenia 1m² powierzchni użytkowej budynków mieszkalnych obowiązującej na poszczególnych
poziomach terytorialnych, ogłaszanej przez Bank Gospodarstwa Krajowego w programie „Mieszkanie na Start” na dany kwartał; 
sposobu poruszania się beneficjenta (zróżnicowanie dla osób poruszających się przy pomocy wózka inwalidzkiego oraz pozostałych osób): 
dla osoby poruszającej się przy pomocy wózka inwalidzkiego – 38% wartości określonej aktualną wartością średnich wskaźników przeliczeniowych kosztu odtworzenia 1m²
powierzchni użytkowej budynków mieszkalnych obowiązującej na poszczególnych poziomach terytorialnych, ogłaszaną przez Bank Gospodarstwa Krajowego w programie
„Mieszkanie na Start” na dany kwartał; 
dla osoby poruszającej się bez pomocy wózka inwalidzkiego – 28% wartości określonej aktualną wartością średnich wskaźników przeliczeniowych kosztu odtworzenia 1m²
powierzchni użytkowej budynków mieszkalnych obowiązującą na poszczególnych poziomach terytorialnych, ogłaszaną przez Bank Gospodarstwa Krajowego w programie
„Mieszkanie na Start” na dany kwartał. W 2025 roku nie wpłynął żaden wniosek. 
8.8. Pomoc dla jednostek powiatu krakowskiego: 
8.8.1. Realizacja programu "Dofinansowanie wynagrodzeń pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024 -
2027" .  
DPS Batowice - 1 079 643,62 zł 
DPS Czerna - 878 608,38 zł 
DPS Karniowice - 870 667,24 zł 
DPS Owczary -  897 658,63 zł 
DPS Więckowice - 1 332 294,82 zł 
DPS Konary - 604 038,52 zł 
DPS Ojców - 703 509,63 zł 
DPS Prusy - 490 450,34 zł 
DPS Radwanowice- 745 148,82 zł 
8.8.2  
Realizacja programu "Dofinansowanie wynagrodzeń pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024 - 2027" . 
ŚDS Konary - 117 686,85 zł 
ŚDS Wola Kalinowska - 79 650,42 zł 
ŚDS Skawina - 122 870,18 zł. 
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8.8.3 
Fundacja im. Brata Alberta -DPS Radwanowice: 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Radwanowicach tj. remont 2 łazienek, zakup defibrylatorów AED, zakup
klimatyzacji. Łączna kwota 62 500,00 zł, z tego: 50 000,00 środki Wojewody i 12 500,00 środki Powiatu. 

• Zapewnienie bezpieczeństwa niepełnosprawnym mieszkańcom wymagającym całodobowej opieki przebywających w Domach Pomocy Społecznej na terenie
powiatu krakowskiego poprzez dostosowanie lub modernizację systemu grzewczego w ramach prac instalacyjno-elektrycznych. Kwota 7 000 zł - środki Powiatu. 

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu. 

 Bonifraterska Fundacja Dobroczynna - DPS Konary: 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Konarach tj. remont łazienek i korytarza. Łączna kwota 62 500,00 zł, z
tego: 50 000,00 środki Wojewody i 12 500,00 środki Powiatu. 

• Zapewnienie bezpieczeństwa niepełnosprawnym mieszkańcom wymagającym całodobowej opieki przebywających w Domach Pomocy Społecznej na terenie
powiatu krakowskiego poprzez dostosowanie lub modernizację systemu grzewczego w ramach prac instalacyjno-elektrycznych. Kwota 18 000 zł - środki Powiatu. 

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu. 

Zgromadzenie Córek Bożej Miłości - DPS Prusy: 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Prusach tj. wyposażenie pokoi mieszkanek – zakup łóżek, stołów do
pokojów dziennych, sprzętu do terapii multimedialnej – stół interaktywny, zamrażarka, chłodnia. Kwota 75 000,00 zł, z tego: 60 000,00 
środki Wojewody i 15 000,00 środki Powiatu. 

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu. 

 Zgromadzenie Braci Albertynów - DPS Ojców : 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Ojcowie tj. malowanie i wyposażenie pokoi mieszkańców, zakup suszarki
i maszyny do mycia podłóg. Kwota 75 000,00 zł. 26 400,00 środki Wojewody na wydatki bieżące i + 6 600,00 środki Powiatu na wydatki bieżące. 
33 600,00 środki Wojewody na wydatki majątkowe i 8 400,00 środki Powiatu na wydatki majątkowe. 

• Zapewnienie bezpieczeństwa niepełnosprawnym mieszkańcom domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego poprzez naprawę lub
modernizację infrastruktury nie będącej częścią mieszkalną. Kwota 100 000 zł - środki Powiatu.  

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu. 

DPS Batowice 
Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Batowicach tj. utrzymanie standardów DPS i poprawę warunków bytowych
mieszkańców – zakup wyposażenia pokoi mieszkalnych i pomieszczeń wspólnych, zakup materiałów z przeznaczeniem na remont i odnowienie pokoi mieszkalnych,
korytarzy, balkonów i pomieszczeń wspólnych. Kwota 100 000 zł, z tego 80 000,00 zł środki Wojewody na wydatki bieżące i 20 000,00 środki Powiatu. 
DPS Czerna 
Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Czernej tj. utrzymanie standardów DPS i poprawę warunków bytowych
mieszkańców – wyposażenie pomieszczeń, w tym: zakup nowych mebli, sprzętu AGD. Kwota 125 000 zł, z tego 100 000,00 zł środki Wojewody na wydatki bieżące i 25
000,00 zł środki Powiatu.  
DPS Karniowice 
Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Karniowicach tj. utrzymanie standardów DPS i poprawę warunków bytowych
mieszkańców – malowanie kuchni, klatek schodowych, pokoi mieszkańców, wymiana drzwi w kuchni, wymiana wykładziny na II piętrze wraz z wymianą wylewki, doposażenie
mebli do pokoi mieszkańców. Kwota 200 000,00 zł, z tego 160 000,00 zł środki Wojewody na wydatki bieżące i 40 000,00 środki Powiatu. 
DPS Więckowice 
Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Więckowicach tj. utrzymanie standardów DPS i poprawę warunków bytowych
mieszkańców – doposażenie i wyposażenie DPS: zakup mebli, sprzętu do rehabilitacji, sprzętu multimedialnego.Kwota 150 000,00 zł, z tego 120 000,00 zł środki Wojewody
na wydatki bieżące i 
30 000,00 środki Powiatu. 

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
9.1. 
W roku 2022 ogłoszony został  otwarty konkurs ofert na prowadzenie DPS na kolejne lata tj. 2023-2025.                            DPS prowadzone przez organizacje pozarządowe
dotowane przez Powiat Krakowski, których prowadzenie zostało zlecone w drodze otwartych konkursów:  
1) Dom Pomocy Społecznej, Radwanowice 1, 32-064 Rudawa, prowadzony przez Fundację im. Św. Brata Alberta, przeznaczony dla  83 osób dorosłych niepełnosprawnych
intelektualnie. 
2) Dom Pomocy Społecznej, ul. Bonifraterska 11, 32-031 Mogilany, prowadzony przez Bonifraterską Fundację Dobroczynną w Konarach, przeznaczony jest dla 63 osób,
przewlekle psychicznie chorych. 
3) Dom Pomocy Społecznej, Prusy, ul. Kocmyrzowska 107, 32-010 Kocmyrzów, prowadzony przez Zgromadzenie Córek Bożej Miłości, przeznaczony jest dla 56 osób
niepełnosprawnych intelektualnie. 
4) Dom Pomocy Społecznej, 32-047 Ojców 64, prowadzony przez Zgromadzenie Braci Albertynów, przeznaczony dla  81 osób dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie. 
  
Kwota dotacji bez dochodów mieszkańców, które nie wpływają do budżetu Starostwa w roku 2025 dla niepublicznych Domów Pomocy Społecznej: 
DPS Konary -   1 154 020,00 zł:  1 018 087,00 zł   środki Wojewody   i 135 933,00 zł środki Powiatu 
DPS Ojców - 1 404 457,00 zł:  1 247 061,00 zł środki Wojewody i 157 396,00 zł środki Powiatu 
DPS Prusy - 2 248 642,00 zł:  1 976 777,00 zł środki Wojewody i 271 865,00 zł środki Powiatu 
DPS Radwanowice -  2 498 872 zł : 2 219 852,00 środki Wojewody i  279 020,00 środki Powiatu  
 
W roku 2025 ogłoszony został  otwarty konkurs ofert na prowadzenie DPS na kolejne lata tj. 2026-2028. 
 
Środki finansowe przeznaczone dla DPS prowadzonych na zlecenie Powiatu w roku 2025: 
Fundacja im. Brata Alberta - DPS Radwanowice: 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Radwanowicach tj. remont 2 łazienek, zakup defibrylatorów AED, zakup
klimatyzacji. Łączna kwota 62 500,00 zł, z tego: 50 000,00 środki Wojewody i 12 500,00 środki Powiatu. 

• Zapewnienie bezpieczeństwa niepełnosprawnym mieszkańcom wymagającym całodobowej opieki przebywających w Domach Pomocy Społecznej na terenie
powiatu krakowskiego poprzez dostosowanie lub modernizację systemu grzewczego w ramach prac instalacyjno-elektrycznych. Kwota 7 000 zł - środki Powiatu. 

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu.  

Bonifraterska Fundacja Dobroczynna - DPS Konary: 
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• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Konarach tj. remont łazienek i korytarza. Łączna kwota 62 500,00 zł, z
tego: 50 000,00 środki Wojewody i 12 500,00 środki Powiatu. 

• Zapewnienie bezpieczeństwa niepełnosprawnym mieszkańcom wymagającym całodobowej opieki przebywających w Domach Pomocy Społecznej na terenie
powiatu krakowskiego poprzez dostosowanie lub modernizację systemu grzewczego w ramach prac instalacyjno-elektrycznych. Kwota 18 000 zł - środki Powiatu. 

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu. 

Zgromadzenie Córek Bożej Miłości - DPS Prusy: 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Prusach tj. wyposażenie pokoi mieszkanek – zakup łóżek, stołów
do pokojów dziennych, sprzętu do terapii multimedialnej – stół interaktywny, zamrażarka, chłodnia. Kwota 75 000,00 zł, z tego: 60 000,00 środki Wojewody i
15 000,00 środki Powiatu. 

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu.  

Zgromadzenie Braci Albertynów - DPS Ojców: 

• Dotacja przeznaczona na prowadzenie i rozwój infrastruktury Domu Pomocy Społecznej w Ojcowie tj. malowanie i wyposażenie pokoi mieszkańców, zakup suszarki
i maszyny do mycia podłóg. Kwota 75 000,00 zł. 26 400,00 środki Wojewody na wydatki bieżące i + 6 600,00 środki Powiatu na wydatki bieżące. 33 600,00 środki
Wojewody na wydatki majątkowe i 8 400,00 środki Powiatu na wydatki majątkowe. 

• Zapewnienie bezpieczeństwa niepełnosprawnym mieszkańcom domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego poprzez naprawę lub
modernizację infrastruktury nie będącej częścią mieszkalną. Kwota 100 000 zł - środki Powiatu.  

• Działania wspomagające aktywizację i integrację mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami
domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu krakowskiego. Kwota 70 000 zł - środki Powiatu. 

 
 
9.2 Powiatowe Ośrodki Wsparcia - Środowiskowe Domy Samopomocy  
W roku 2022 ogłoszony został otwarty konkurs ofert na prowadzenie ŚDS  na kolejne lata tj. 2023-2025. 
 
W Powiecie Krakowskim działają 3 Powiatowe Ośrodki Wsparcia – Środowiskowe Domy Samopomocy przez organizacje pozarządowe, których prowadzenie zostało zlecone
w drodze otwartych konkursów: 
  
1) Środowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie, ul. Węgierska 5, prowadzony przez Fundację Środowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie, przeznaczony dla 36
uczestników. 
2) Środowiskowy Dom Samopomocy w Konarach – ul. Bonifraterska 11, prowadzony przez Bonifraterską Fundację Dobroczynną  przeznaczony dla 35 uczestników. 
3) Środowiskowy Dom Samopomocy w Woli Kalinowskiej, ul. Szkolna 12, prowadzony Przez Fundację Wspierania Rozwoju Społecznego „Leonardo”, przeznaczony dla 30
uczestników. 
 
 
Kwota dotacji dla Powiatowych Ośrodków Wsparcia - Środowiskowych Domów Samopomocy w roku 2025: 
ŚDS w Konarach - 1 395 624,00 zł 
ŚDS w Woli Kalinowskiej -  1 075 528,80 zł 
ŚDS w Skawinie -  1 441 316,40 zł 
 
 
 W roku 2025 ogłoszony został otwarty konkurs ofert na prowadzenie ŚDS  na kolejne lata tj. 2026-2028. 
 
 
9.3 Placówki Opiekuńczo-Wychowawcze 
  
POW prowadzone przez Powiat Krakowski na podstawie ustawy o pożytku publicznym i wolontariacie: 
  
Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza typu rodzinnego Rodzinny Dom Dziecka – prowadzony przez Dom Zakonny Zgromadzenia Sług Miłości Centrum Don Guanella, 32-050
Skawina, ul. Leśna 5.  
 
W roku 2023 również został ogłoszony konkurs, w którym ponownie zlecono realizację zadania Domowi Zakonnemu Zgromadzenia Sług Miłości Centrum Don Guanella na
okres od 01.06.2023-31.12.2025r. Kwota dotacji na rok 2025r.        819 720,00 zł. 
 
9.4 Warsztaty Terapii Zajęciowej 
  
WTZ - placówki prowadzone przez organizacje pozarządowe i fundacje działające na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej i zawodowej –
finansowane ze środków PFRON i środków własnych Powiatu: 
  
1) Warsztat Terapii Zajęciowej w Radwanowicach prowadzony przez Fundację im. Brata Alberta z Filią w Czernichowie, 32-070 Czernichów, przeznaczony dla 90 osób; 
2) Warsztat Terapii Zajęciowej w Konarach – prowadzony przez Bonifraterską Fundację Dobroczynną z siedzibą w Konarach, ul. Bonifraterska 11, 32-031 Mogilany,
przeznaczony dla 45 osób; 
3) Warsztat Terapii Zajęciowej w Skale – prowadzony przez Fundację Wspierania Rozwoju Społecznego ''Leonardo'' z siedzibą w Krakowie, ul. Langiewicza 4, 32-043 Skała,
przeznaczony dla 30 osób; 
4) Warsztat Terapii Zajęciowej w Pobiedniku Małym – prowadzony przez Stowarzyszenie ''Ognisko'' z siedzibą w Krakowie, Pobiednik Mały 67, 32-125 Wawrzeńczyce,
przeznaczony dla 35 osób; 
5) Warsztat Terapii Zajęciowej w Rzozowie, Rzozów 14; 32-052 Skawina – prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepełnosprawnym i Ich Rodzinom
''Kruszynki'' w Skawinie, przeznaczony dla 35 osób. 
 
 
9.5 Organizacje pozarządowe i fundacje   
 
Organizacje pozarządowe i fundacje działające na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej i zawodowej finansowane ze środków PFRON i środków
własnych Powiatu w 2025 roku: 
  
1. Fundacja "Mój Sen" 
2. Fundacja Wspierania Osób z Niepełnosprawnością "PAMIĘTAJ ŻE MASZ SKRZYDŁA".i 
3. Integracyjny Klub Sportowy "Druga Strona Sportu" Kraków 
4. Polski Związek Emerytów, Rencistów i Inwalidów Oddział Rejonowy w Słomnikach  
5. Polski Związek Niewidomych, Okręg Małopolski Koło w Skawinie 
6. Stowarzyszenie Lajkonik 
7. Stowarzyszenie Ostoja w Karniowicach 
8. Stowarzyszenie "Otwórzmy przed nimi życie"  
9. Stowarzyszenie Przyjaciół DPS w Owczarach 
10. Stowarzyszenie Rodziców i Przyjaciół Osób Niepełnosprawnych 
11. Stowarzyszenie Społęczno-Kulturalne RAZEM  
12. Towarzystwo Przyjaciół DPS Batowice 
13.Towarzystwo Przyjaciół DPS w Więckowicach 
14.Zgromadzenie Braci Albertynów DPS w Ojcowie 
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15. Fundacja im. Brata Alberta Schronisko dla Niepełnosprawnych Radwanowice 
16.Bonifraterska Fundacja dobroczynna w Konarach  
17. Zgromadzenie Córek Bożej Miłości DPS w Prusach 
18. Fundacja Środowiskowy dom Samopomocy w Skawinie 
19. Fundacja Wspierania Rozwoju Społecznego "Leonardo" 
20. Zgromadzenie Sług Miłości Centrum Don Guanella w Skawinie 
21. Fundacja Rodzina Plus 
22. Fundacja im. Jacka i Piotra Michalskich (bezkosztowo) 
23. Fundacja Rodzina Plus (bezkosztowo) 
 
  
 9.6. Specjalistyczne poradnictwo 
W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie świadczone są usługi poradnictwa prawnego, poradnictwa psychologicznego i poradnictwa rodzinnego, a także terapii
oraz terapii rodzinnej dla mieszkańców Powiatu Krakowskiego. 
Liczba rodzin, którym udzielono porad w ramach poradnictwa specjalistycznego – 39, 
Liczba udzielonych porad w ramach poradnictwa specjalistycznego – 420. 

10. Wnioski końcowe
Ocena zasobów pomocy społecznej dla powiatu krakowskiego za 2025 rok została przygotowana na podstawie danych zebranych przez Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie za pośrednictwem systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej MRiPS. Dane z Oceny umożliwiają analizowanie i monitorowanie występowania problemów
społecznych oraz planowanie działań aktywizujących jednostki samorządu terytorialnego w obszarze usług społecznych. Zawarte w niej informacje są materiałem
poglądowym mającym ułatwić władzom powiatu podejmowanie decyzji związanych z planowaniem budżetu w zakresie polityki społecznej w kolejnym roku i stały się podstawą
do sformułowania poniższych wniosków i rekomendacji: 
 
 Nie uległy zmianie trendy i dobre praktyki realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w porównaniu do lat ubiegłych. Oprócz czynności służbowych, które
wykonują pracownicy PCPR w Krakowie, zadania związane z działalnością Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie zlecane są organizacjom pozarządowym
w drodze otwartych konkursów ofert. Kontraktowanie części usług społecznych jest dobrą praktyką. Organizacje pozarządowe, z którymi współpracuje PCPR mają
duże doświadczenie w obrębie problemów społecznych, w ramach których zlecane są zadania (np. poradnictwo, wsparcie osób z niepełnosprawnościami, prowadzenie
rodzinnych domów dziecka, prowadzenie DPS, ŚDS, WTZ). Zlecanie zadań trzeciemu sektorowi wpływa na jakość świadczonego wsparcia dla osób wykluczonych
społecznie. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie przy wsparciu Powiatu realizuje zadania z zakresu opieki wytchnieniowej, które polegają na odciążeniu opiekunów osób
niepełnosprawnych. Obecnie zadanie to jest rozszerzane poprzez realizację programu z Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej o opiekę wytchnieniową całodobową, która
od miesiąca kwietnia 2023r. jest świadczona w DPS Batowice. 
Tutejsze Centrum od 2019 roku realizuje także program Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej ze środków Funduszu Solidarnościowego, który obejmuje wsparciem
osoby niepełnosprawne z terenu powiatu krakowskiego.  Zdając sobie sprawę jak ważną rolę odgrywają Asystenci na polepszenie jakości życia osób z niepełnosprawnościami
Powiat planuje w dalszym ciągu kontynuować realizację tego zadania. W roku 2025 Powiat Krakowski ogłosił konkurs pn. "Działania wspomagające aktywizację i integrację
mieszkańców powiatu krakowskiego w szczególności osób starszych i z niepełnosprawnościami z mieszkańcami domów pomocy społecznej położonych na terenie powiatu
krakowskiego", dostrzegając jak duże zapotrzebowanie jest tą formę pomocy. 
Poprzez realizację kolejnego „Programu Wyrównywania Różnic Między Regionami III” likwidowane są bariery w zakresie komunikowania i poruszania się osób
niepełnosprawnych, a także rozwija się współpraca pomiędzy instytucjami z powiatu krakowskiego działającymi na rzecz osób niepełnosprawnych.  
 
Począwszy od 2021 wszystkie placówki opiekuńczo – wychowawcze na terenie powiatu krakowskiego przeszły proces dezinstucjonalizacji wymagany przepisami Ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 
W ocenie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie całkowita likwidacja placówek jest niemożliwa, natomiast konieczne jest wprowadzenie działań, aby placówki
działały bardziej w formie rodzinnej niż instytucjonalnej (np. Pogotowie Opiekuńcze w Skawinie mieści się w budynku Starostwa Powiatowego – na trzecim  piętrze urzędu,
dlatego też mimo starań dyrekcji i kadry z powodu warunków lokalowych nie jest możliwym zapewnienie działalności w rodzinnej formie.) Niestety, obserwujemy wzrost dzieci
pozbawionych opieki rodzicielskiej które wymagają wsparcia specjalistyczno – terapeutycznego. Coraz częściej do Placówek Opiekuńczo- Wychowawczych trafiają dzieci z
zaburzeniami psychicznymi, z niepełnosprawnościami intelektualnymi oraz niepełnosprawnościami sprzężonymi. W związku z powyższym kolejną potrzebą jest utworzenie
placówki specjalistyczno – terapeutycznej zapewniającej całodobową i profesjonalną opiekę i wychowanie. 
W 2025 roku placówki opiekuńczo - wychowawcze były przepełnione, a liczba dostępnych miejsc okazała się niewystarczająca w stosunku do rzeczywistych potrzeb. Wśród
podopiecznych przebywały również dzieci pochodzenia ukraińskiego, które często wymagały szczególnego wsparcia  adaptacyjnego, językowego oraz emocjonalnego.
W rezultacie konieczne było zapewnienie odpowiednich warunków opieki i organizacji pracy w trudniejszych niż standardowo warunkach, przy jednoczesnym  utrzymaniu
bezpieczeństwa oraz jakości wsparcia dla wszystkich dzieci przebywających w placówkach. 
W powiecie krakowskim słabo rozbudowana jest infrastruktura pomocowa w formie podmiotów ekonomii społecznej (brak Centrów Integracji Społecznej, Klubów Integracji
Społecznej, mała liczba spółdzielni socjalnych i Zakładów Aktywizacji Zawodowej). Nadal niezbędne jest wsparcie osób niepełnosprawnych, które opuściły warsztat terapii
zajęciowej, w celu podjęcia zatrudnienia na otwartym rynku pracy. 
 
Na terenie Powiatu Krakowskiego funkcjonują  mieszkania wspomagane i treningowe przeznaczone dla osób potrzebujących, które ze względu na trudną sytuację życiową,
wiek, niepełnosprawność lub chorobę potrzebują wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym życiu, ale nie wymagają usług w zakresie świadczonym przez jednostkę
całodobowej opieki, w szczególności osoby z zaburzeniami psychicznymi, osoby opuszczające pieczę zastępczą w rozumieniu przepisów o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastępczej, młodzieżowy ośrodek wychowawczy, zakład dla nieletnich, a także dla cudzoziemców, który uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą.  
 
W związku ze starzejącym się społeczeństwem oraz wzrostem ludności w wieku poprodukcyjnym, a tym samym pojawiającymi się problemami związanymi np. z organizacją
czasu wolnego, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie dostrzega konieczność podjęcia dodatkowych działań np. programów na rzecz osób starszych. 
 
Istnieje konieczność pozyskiwania kandydatów na rodziny zastępcze i tworzenie nowych rodzin zastępczych. 
Istnieje potrzeba zwiększenia środków finansowych na nakłady ponoszone w celu utrzymania wysokiego standardu w Domach Pomocy Społecznej oraz w Placówkach
Opiekuńczo Wychowawczych (remonty, inwestycje, zakupy inwestycyjne i doposażenie) oraz zwiększenia wynagrodzeń dla pracowników zatrudnionych w jednostkach
organizacyjnych Powiatu Krakowskiego (PCPR, DPS, POW).  
Potrzeby: 
Dalsze pozyskiwanie środków na wspieranie osób niepełnosprawnych w ramach programów finansowanych ze środków PFRON, ze środków rządowych i innych źródeł
zewnętrznych; 
Podejmowanie inicjatyw na rzecz osób z niepełnosprawnościami, wspieranie różnych form integracji tych osób wspólnie z organizacjami pozarządowymi; 
Rozwój i wsparcie kadry placówek świadczących usługi społeczne, a także promowanie idei wolontariatu wśród społeczeństwa; 
Podejmowanie dalszych działań związanych z profilaktyką przemocy; kontynuacja współpracy z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej; 
Realizacja programów korekcyjno-edukacyjnych oraz terapeutycznych związanych z przeciwdziałaniem przemocy domowej; 
Zwiększenie zasobów mieszkań wspomaganych i treningowych; 
Prowadzenie i rozwój infrastruktury, a także modernizacja domów pomocy społecznej prowadzonych przez Powiat Krakowski (zgodnie ze wskazanymi potrzebami Dyrektorów
poszczególnych jednostek); 
Prowadzenie i rozwój infrastruktury, a także modernizacja 5 istniejących warsztatów terapii zajęciowej o zasięgu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich osób
niepełnosprawnych – ze środków zewnętrznych; 
Prowadzenie i rozwój infrastruktury, zwiększanie ilości miejsc, a także modernizacja 3 istniejących środowiskowych domów samopomocy o zasięgu ponadgminnym oraz
umieszczanie w nich osób wymagających wsparcia, poprzez pozyskanie środków zewnętrznych (zgodnie ze wskazanymi potrzebami przez Dyrektora/ Kierowników
poszczególnych jednostek); 
Kontynuowanie wsparcia dla osób niepełnosprawnych i ich rodzin w ramach opieki wytchnieniowej, wsparcia asystentów osób niepełnosprawnych; 
Wspieranie różnych form integracji osób niepełnosprawnych; 
Wsparcie merytoryczne działań Powiatowej Rady Seniorów; 
Wzmocnienie bazy lokalowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie poprzez możliwość połączenia wszystkich jego wydziałów w jednym miejscu; 
Z uwagi na liczne zmiany i dodatkowe zadania narzucone Ustawami, zasadnym wydaje się zwiększenie zatrudnienia w dziale planowania o 1 etat. 
Utworzenie placówki opiekuńczo – wychowawczej typu specjalistyczno – terapeutycznego lub socjalizacyjnego. 
Utworzenie placówki opiekuńczo-wychowawczej typu rodzinnego dla 8 dzieci lub zlecenie tego zadania do realizacji organizacji pozarządowej - w przypadku braku chętnych
kandydatów na rodzinne formy pieczy zastępczej. 
Dalsze pozyskiwanie kandydatów do pełnienia funkcji rodzinnej pieczy zastępczej. 
Pozyskiwanie wolontariuszy w rodzinnej pieczy zastępczej do pomocy w organizacji czasu wolnego dzieci umieszczonych w pieczy poprzez działania integracyjne,
edukacyjne, kulturalne, sportowe. 
Szkolenie i podnoszenie kompetencji osób prowadzących rodzinne formy pieczy zastępczej oraz pracowników pomocy społecznej i pieczy zastępczej. 
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Zwiększenie dostępu dla wychowanków pieczy zastępczej do opieki medycznej specjalistycznej w szczególności psychiatrycznej (np. w ramach pakietów medycznych). 
Realizacja projektu ze środków zewnętrznych i programu na rzecz rozwoju pieczy zastępczej oraz wspierania pełnoletnich wychowanków pieczy zastępczej.  
  
 
Planowanie zwiększenie ilości rodzin zastępczych zawodowych - limit: 
 
ROK      Rodzinne domy         Rodziny zastępcze     Rodziny zastępcze    Rodziny zastępcze zawodowe, 
                 dziecka                      zawodowe                 specjalistyczne        Pogotowia rodzinne  
                                                               
 
2025    5 funkcjonujących       14 funkcjonujących       4 funkcjonujące                3 funkcjonujące 
               + utworzenie 1              + utworzenie 4            + utworzenie 1                + utworzenie 1 
  
2026     6 funkcjonujących      18 funkcjonujących      5 funkcjonujących               4 funkcjonujące 
             + utworzenie 1              + utworzenie 2            + utworzenie 1                  + utworzenie 2 
 
2027    7 funkcjonujących      20 funkcjonujących      6 funkcjonujących             6 funkcjonujących 
             + utworzenie 1              + utworzenie 2           + utworzenie 1                  + utworzenie 1 
 
Realizując zadania z zakresu pomocy społecznej i pieczy zastępczej należy zwrócić szczególną uwagę na dalszy rozwój działań i usług wsparcia mających na celu
integrację społeczną i partycypację mieszkańców w życiu społecznym oraz rozwijanie lokalnego systemu wsparcia na rzecz osób i grup zagrożonych marginalizacją i 
wykluczeniem społecznym. Wraz ze sprawozdaniem z działalności PCPR za rok 2025 zostały złożone sprawozdania przekazane przez Dyrektorów poszczególnych jednostek
z terenu Powiatu Krakowskiego. 


